Governo do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Estado de Saude

SES

CHAMAMENTO PUBLICO
EDITAL DE SELECAO N° 003/SES/MT/2011

O ESTADO DE MATO GROSSO através da Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso —
SES/MT, por meio da Comissao Interna de Contratos de Gestdo em Servigos de Saude e Comissdo Permanente
de Licitag&o, torna publico, para conhecimento de todos os interessados, 0 CHAMAMENTO PUBLICO, tipo

MELHOR TECNICA, que visa selecionar instituigbes sem fins lucrativos, interessadas na celebragédo de Contrato

de Gestdo cujo objeto consiste na implantacdo e operacionalizacdo do gerenciamento da Central Estadual de
Abastecimento de Insumos de Salide - CEADIS da Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica — CAF da
Secretaria de Estado da Saude de Mato Grosso, compreendendo: Fluxos dos processos administrativos,
Armazenamento e movimentacdo de materiais, medicamentos e insumos de salde, Administracdo do estoques,
Estruturagdo e organizacdo da central telefénica de atendimento, informatizacdo da rede de assisténcia
farmacéutica, Estruturacdo, Implantacdo e operacionalizacdo das Farméacias Cidadas, Estruturar as Unidades
Usuarias de Saude, quando necessario, para recebimento e armazenamento de materiais, medicamentos e

outros insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas farmacéuticas.

Os envelopes de: PROPOSTA DE TRABALHO E HABILITACAO deverdo ser entregues no dia
30/05/2011 das 08h00mim as 12h00mim e das 14h00min as 17h00min, na Coordenadoria de Aquisi¢cbes e
Contratos, situado no edificio sede da SES/MT, Centro Politico Administrativo — CPA, Rua D — Quadra 12 — Lote
02 — Bloco 05 CEP 78.050-970, Cuiabd/MT — Fone (65) 3613-5410.

A SESSAO DE ABERTURA dos envelopes de Habilitagdo e Proposta de Trabalho seré realizada no
dia 31/05/2011 as 08h30mim, no auditério da Escola de Salde Publica do Estado de Mato Grosso, situada na

Rua Adauto Botelho, n® 552, Coxip6-Sul, Cuiabd/MT, CEP: 78085-200 - Fone (65) 3613-2324.

O EDITAL E SEUS ANEXOS poderao ser obtidos através do site: www.saude.mt.gov.br ou na sede
da Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso, localizada no Centro Politico Administrativo — CPA, Rua D —
Quadra 12 — Lote 02 — Bloco 05 CEP 78.050-970, Cuiab&/MT, na Coordenadoria de Aquisi¢es e Contratos, onde
o interessado devera apresentar um CD ou PEN DRIVE, para cOpia do arquivo em PDF.

A presente convocagao encontra-se prevista na Lei Complementar 150, de 08 de janeiro de 2004.

Cuiabd, 16 de maio de 2011.

KAREN RUBIN
Assessora Especial
Presidente da Comisséo de Licitagéo

VANDER FERNANDES
Secretario Adjunto de Estado de Saude
Presidente da Comisséo Interna de Contratos de Gestdo em Servigos de Saude

PEDRO HENRY
Secretario de Estado de Saude
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Governo do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Estado de Saude

SES

CHAMAMENTO PUBLICO

EDITAL DE SELECAO N° 003/SES/MT/2011

O ESTADO DE MATO GROSSO através da Secretaria de Estado de Saude de Mato
Grosso, doravante denominada SES/MT, por meio da Comissdo Permanente de Licitagdo nomeada
pela Portaria 145/2010, de 15/07/2010, publicada no D.O.E. em 16/07/2010 e Pela Comissao Interna
de Contratos de Gestdo em Servicos de Saude nomeada pela Portaria 071/2011, de 13/05/2011,
publicada no D.O.E na mesma data, torna publico, para conhecimento de todos os interessados, o
CHAMAMENTO PUBLICO, tipo MELHOR TECNICA, que visa selecionar instituicdes sem fins

lucrativos, interessadas na celebracdo de Contrato de Gestdo cujo objeto consiste na implantacdo e
operacionalizagdo do gerenciamento da Central Estadual de Abastecimento de Insumos de Saude -
CEADIS da Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica — CAF da Secretaria de Estado da Salde de
Mato Grosso, compreendendo: Fluxos dos processos administrativos, Armazenamento e
movimentacdo de materiais, medicamentos e insumos de salde, Administracdo do estoques,
Estruturacdo e organizacdo da central telefonica de atendimento, informatizagdo da rede de
assisténcia farmacéutica, Estruturacdo, Implantacdo e operacionalizagdo das Farmacias Cidadas,
Estruturar as Unidades Usuarias de Salde, quando necessario, para recebimento e armazenamento
de materiais, medicamentos e outros insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas

farmacéuticas.

A presente Selegdo serd realizada nos termos da Lei Complementar 150/2004, na Lei de
Licitagbes e Contratos 8.666/93, nas demais normas vigentes sobre a matéria, nas Normas do
Sistema Unico de Saude — SUS emanadas do Ministério da Saide e mediante as condicdes fixadas

neste Edital e seus Anexos.

| -OBJETO

1.1. Implanta¢@o e operacionalizagdo do gerenciamento da Central Estadual de Abastecimento de
Insumos de Saude - CEADIS, compreendendo: Fluxos dos processos administrativos,
Armazenamento e movimentacdo de materiais, medicamentos e insumos de saude, Administracédo do
estoques, Estruturacdo e organizacdo da central telefénica de atendimento, informatizacdo da rede
de assisténcia farmacéutica, Estruturacdo, Implantacao e operacionalizacdo das Farmécias Cidadas,
Estruturar as Unidades Usuarias de Salde, quando necessario, para recebimento e armazenamento
de materiais, medicamentos e outros insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas
farmacéuticas, nos termos dos anexos que compdem este edital, que assegure assisténcia universal
e gratuita a populagéo, por entidade de direito privado sem fins lucrativos no ambito do Estado de

Mato Grosso, conforme definido neste Edital e seus Anexos.
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Governo do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Estado de Saude

SES
I - CRONOGRAMA
2.1. Divulgacéo do Edital de Chamamento Publico: 16 de maio de 2011;
2.2. Entrega dos Envelopes: 27 de maio de 2011;
2.3. Andlise da Documentacao (Envelope 01): 30 de maio de 2011;
2.4. Andlise da Proposta de Trabalho (Envelope 02): 31 de maio a 03 de junho de 2011;
2.5. Divulgacéo da Habilitacédo e Classificada: 03 de junho de 2011,
2.6. Prazo para Recursos: 06 a 10 de junho de 2011,
2.7. Andlise do Recurso: 13 a 16 de junho de 2011;
2.8. Homologacéo da Sele¢éo: 17 de junho de 2011;
2.9. Divulgacéo do Resultado Final da Selecdo: 17 de junho de 2011.

[l - DATA, LOCAL E HORARIO DA SESSAO PUBLICA
3.1. A documentacdo completa com o inteiro teor desta convocacdo e seus respectivos anexos

poderdo ser retirados através do site: www.saude.mt.gov.br ou na sede da Secretaria de Estado de

Saude de Mato Grosso, localizada no Centro Politico Administrativo — CPA, Rua D — Quadra 12 —
Lote 02 — Bloco 05 CEP 78.050-970, Cuiab&/MT, na Coordenadoria de Aquisi¢cdes e Contratos, onde o

interessado devera apresentar um CD ou PEN DRIVE, para cépia do arquivo em PDF.

3.2. Os envelopes de Habilitacdo e Proposta de Trabalho deverdo ser entregues no dia 30/05/2011
das 08h00mim as 12h00mim e das 14h00min as 17h00min, na Coordenadoria de Aquisicdes e
Contratos, situada no edificio sede da SES/MT, Centro Politico Administrativo — CPA, Rua D —
Quadra 12 — Lote 02 — Bloco 05 CEP 78.050-970, Cuiaba/MT — Fone (65) 3613-5410, ndo sendo
permitido o recebimento dos Documentos de Habilitagdo e das Propostas fora do prazo estabelecido

neste Edital;

3.3. Quando a remessa for via postal, o eventual extravio ou a chegada intempestiva da

correspondéncia das proponentes seré de inteira responsabilidade do remetente;

3.4. A sessdo publica de abertura dos envelopes, contendo documentos de Habilitacdo e Proposta de
Trabalho ocorrerd no dia 31/05/2011 as 08h30mim, no auditério da Escola de Saude Publica do
Estado de Mato Grosso, situada na Rua Adauto Botelho, n® 552, Coxip6 - Sul, Cuiaba/MT, CEP:
78085-200 - Fone (65) 3613-2324;

3.5. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo da
sessdo de entrega e abertura, esta sera transferida automaticamente para o primeiro dia util
subsequiiente, no mesmo hordrio e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja

comunicacao da Comissdo em sentido contrario;
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IV - CONDICOES PARA PARTICIPACAO
4.1. Podem participar da presente Convocacao pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
devidamente registrada no Conselho Regional de Farmacia de sua sede, e que obedece ao mesmo
tempo os critérios de finalidade da Legislacdo pertinente, constar em seu estatuto atividade
compativel ao desenvolvimento de projetos nas areas da Saude, mediante a execucdo direta de
projetos, programas, planos de acdes correspondentes, que tornem vidveis a transparéncia e a

responsabilizacao pelos atos praticados.

4.1.1. Na hipétese da entidade nao ter sua sede no Estado de Mato Grosso, devera providenciar seu

registro junto ao Conselho Regional Farmécia de Mato Grosso, até a assinatura do Contrato;

4.2. Comprovar sua qualificacdo como Organizacdo Social, no d&mbito do Estado de Mato Grosso,

conforme subitem 9.6. deste edital;

4.3. E vedada a qualquer pessoa juridica, a apresentacdo de mais de uma entidade na presente

selecao;

4.4. As entidades interessadas, antes da elaboracdo das propostas de trabalho, deverdo proceder a

verificacdo e comparac¢@o minuciosa de todos os elementos técnicos a ser fornecidos;

4.5. Nao poderdo participar do presente certame:

a) Entidades declaradas inidéneas pelo Poder Publico;

b) Entidades cujos dirigentes e/ou associados, na data do Ato Convocatério sejam servidores da
Administracéo, direta ou indireta;

c) Entidades consorciadas;

d) Entidades impedidas de contratar com a Administracdo Publica;

e) Entidades que estejam, de qualquer forma, inadimplentes com o Estado de Mato Grosso ou
cumprindo sanc¢des aplicadas pela Administragcdo Publica;

f)  As empresas que ndo se enquadrarem no subitem 4.1;

g) Nao sera admitida participagdo em consorcio.

V — DOCUMENTACAO E PROPOSTA DE TRABALHO
5.1. A DOCUMENTACAO E A PROPOSTA DE TRABALHO deveréo ser entregues no dia e horario
estabelecido no subitem 3.2, em 02 (dois) envelopes distintos, opacos, devidamente fechados e

rotulados de Envelope 01 e Envelope 02;
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Governo do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Estado de Saude

SES
5.2. Os envelopes referidos no subitem 5.1 deverdo estar rotulados externamente com o0s seguintes
informes:
ENVELOPE 01: DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE-SES/MT
PROCESSO N°

(Razéo Social e endereco da entidade)

ENVELOPE 02: PROPOSTA DE TRABALHO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE-SES/MT
PROCESSO N°

(Razéo Social e endereco da entidade)

5.3. O ENVELOPE 01 - DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO devera conter, em original ou copia

autenticada em Servico Notarial, os seguintes documentos:

a) Carta de apresentacdo de encaminhamento dos documentos abaixo descritos;

b) Ato constitutivo, Estatuto Social em vigor, registrado em cartério;

c) Atada elei¢cdo de sua atual diretoria;

d) Cédula de Identidade e CPF do representante legal da entidade;

e) Prova de inscrigdo no CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

f)  Comprovar possuir servi¢cos proprios na area da saude, por pelo menos 01 (um) ano, da seguinte
forma: por meio do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude CNES, em que a entidade
seja mantenedora dos servigos; e através de Escritura ou documento equivalente que comprove
que a entidade detém a posse da unidade de saude em funcionamento;

g) Prova de regularidade fiscal — Tributos Federais;

h) Prova de regularidade fiscal — Tributos Estaduais;

i)  Prova de regularidade fiscal — Tributos Municipais;

i)  Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

k) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, através do
Certificado de Regularidade de Situacdo — CRS;

I) Certiddo negativa de faléncia e concordata, expedida, no maximo, até 60 (sessenta) dias antes
da apresentacéo da proposta;

m) Certiddo negativa de protestos de titulos, emitida a no maximo de 60 (sessenta) dias da
apresentagéo da proposta;

n) Certidao de antecedentes Civel e Criminal da Justica Federal;

0) Certidao de antecedentes Civel e Criminal da Justica Estadual;
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Governo do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Estado de Saude
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p) Atestado de capacidade técnica visando a comprovacdo de experiéncias anteriores de no
minimo 01 (um) ano, pertinentes e compativeis com o objeto deste chamamento, inclusive
comprovando a celebragéo de contratos de gestdo na area de saude e/ou atestado(s) fornecidos
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado e/ou comprovacgédo de experiéncia gerencial
através da qualificacdo de seu corpo diretivo, através de atestado(s) fornecidos por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado;

gq) Comprovacdo através de documento, emitido pelo Conselho de Classe, de que a entidade
possui no seu quadro responsavel Técnico Farmacéutico;

r) Atestado de Vistoria da Unidade de Saude, conforme modelo (Anexo VIII);

s) Declaracéo prevista no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal,

t) Declaragéo prevista no inciso Il do artigo 9° da Lei 8.666/1993.

5.3.1. Sera INABILITADA a entidade que deixar de apresentar qualquer um dos documentos

acima listados ou apresenta-los vencidos na data de apresentacao dos mesmos, ou fora do

prazo de validade consentido, bem como nado apresentar nenhuma comprovacao de

experiéncia anterior.

5.4. Envelope 02 — PROPOSTA DE TRABALHO devera ser materializada tendo como base as

condicdes estabelecidas no Edital e seus Anexos, observados 0s seguintes requisitos:

5.4.1. A Proposta de Trabalho, encabecada por indice relacionando todos os documentos e as folhas

em que se encontram, sera apresentada em 01 (uma) via, numerada e rubricada, sem emenda ou

rasuras, na forma original ou cOpia autenticada, para fins de aprecia¢do quanto aos parametros para

pontuacdes previstas no Anexo IV e devera conter os elementos abaixo indicados obedecida a

seguinte ordem:

I.  Projeto Técnico contendo o seu plano operacional, digitado (PDF) e impresso, expressando:

a) Numero do edital de sele¢do e o objeto do mesmo;

b) Apresentacdo do Programa de Trabalho, conforme Roteiro, previsto no Anexo Il contendo
indispensavelmente:

b.1) Definicdo de metas operacionais, indicativas de melhoria da eficiéncia e qualidade do servigo, do
ponto de vista econbmico, operacional e administrativo e os respectivos prazos e formas de
execugao;

b.2) Apresentacdo de indicadores adequados de desempenho, qualidade, produtividade, econdmico-
financeiros e de expanséo, na prestacao dos servigos autorizados;

b.3) Especificacdo do orcamento para execucdo do programa de trabalho, conforme modelo (Anexo
VII;
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Governo do Estado de Mato Grosso
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5.4.2. Apresentar Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Resultados do ultimo Exercicio, conforme
indices de liquidez corrente, de liquidez geral, de endividamento e de solvéncia estabelecidos pela Lei
4.320/64, que comprovem a boa situagdo econdmico-financeira da entidade vedada a substituicdo

por Balancetes ou Balango provisorios;

5.4.3. Apresentar patrimonio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor da proposta
apresentada ou devera apresentar garantia minima equivalente a 1% (um por cento) do valor da
proposta apresentada, nas seguintes modalidades: fianga bancaria, caucdo em dinheiro ou em titulo

da divida publica ou seguro-garantia;

5.4.4. Serda DESCLASSIFICADA a entidade cuja proposta de trabalho nédo atenda as

especificacdes técnicas constantes nos anexos do presente Edital, bem como, aquela que néo

cumprir os subitens 5.4.2 e 5.4.3.

VI - NORMAS GERAIS DE HABILITACAO E JULGAMENTO:

6.1. A presente selecdo serd conduzida pela Comissdo Permanente de Licitagdo nomeada pela
Portaria 145/2010, de 15/07/2010, publicada no D.O.E. dia 16/07/2010 e Pela Comissdo Interna de
Contratos de Gestdo em Servicos de Saude nomeada pela Portaria 071/2011, de 13/05/2011,

publicada no D.O.E. na mesma data;

6.2. As Comissdes ndo serdo remuneradas e nao poderdo ter qualquer vinculo com os proponentes

participantes desta selecéo;

6.3. No local, hora e data estabelecidos no item llI, deste edital, o envelope 01 (DOCUMENTACAO
DE HABILITACAO), sera recebido juntamente com o envelope 02 (PROPOSTA DE TRABALHO);

6.4. ApGs a data e horéario estabelecido nesta convocacgdo para a entrega dos involucros, nenhum

envelope podera ser recebido;

6.5. Na abertura dos envelopes, apds as ComissfGes constatarem o0 cumprimento dos requisitos
formais para cada envelope 01 e 02, os documentos serdo analisados e rubricados pelos
representantes credenciados das entidades participantes, pela Comissao Permanente de Licitacéo e
por pelo menos 03 (trés) membros da Comisséo Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de

Saude;

6.6. A analise dos elementos das Propostas de Trabalho sera efetuada em reunido reservada pela

Comisséo Interna de Contratos de Gestdo em Servigos de Salde;
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6.7. Em nenhuma hipétese sera concedido prazo para apresentacdo ou substituicdo de documentos
exigidos e néo inseridos nos envelopes “01” e “02”. No entanto, a critério das Comissfes Julgadoras
poderédo solicitar informacgdes e/ou esclarecimentos complementares que julgar necessarios, bem

como solicitar o original de documento da proponente;

6.8. Ndo sera levado em consideragdo nenhum outro documento anexado além daqueles indicados
nesta convocacao, e ndo sera permitida a realizacdo de alteracdo no modelo da proposta, devendo

ser preenchidos todos os seus respectivos campos;

6.9. Sera lavrada Ata Circunstanciada da sessédo de abertura dos envelopes contendo os documentos

de habilitacdo e proposta de trabalho;

6.10. Qualquer proposta em desacordo com as exigéncias deste instrumento convocatério sera

imediatamente desclassificada.

6.11. A Entidade, na sessao publica, podera se fazer representar por dirigente, por procurador ou
pessoa devidamente credenciada através de instrumento, publico ou particular, com firma
reconhecida em cartério pelo representante legal da mesma, a quem seja outorgado ou conferido

amplos poderes de representagdo em todos os atos e termos do Edital,

6.12. Quando a representacado se fizer por intermédio de instrumento particular de procuracdo, esse,

obrigatoriamente, devera ter a firma reconhecida;

6.13. O instrumento publico ou particular serd acompanhado de documento de identificacdo do

representante;

6.14. Ficara impedido de quaisquer manifestacdes em referéncia a fatos relacionados com a presente
Selecdo, o0 representante da Entidade participante, que n&o apresentar o instrumento de

representacao, ou cuja documentagdo néo atenda as especificagdes retro citadas;

6.15. A(s) proponente(s), seu(s) representante(s) ou outro(s) interessado(s) deverdo abster-se de
entrar em contato com os membros das Comissdes para tratar de assunto(s) vinculado(s) as
propostas e area de atuacdo, sob pena de comprometer o sigilo e a imparcialidade no julgamento
pelas Comiss@es, podendo haver, no caso de comprovacdo do ato, a san¢édo da inabilitacdo e/ou

desclassificacéo da proponente do certame;
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6.16. E facultada & Comisséo Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de Salde, a Comissdo
Permanente de Licitacdo ou ao Secretario de Estado de Saude, em qualquer fase do processo de
selegdo, a promocgéo de diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
Processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacdes que deveriam constar

originariamente nos envelopes.

6.17. ApOs a abertura dos envelopes ndo cabe desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato

superveniente e aceito pelas Comissoes;

VIl = HABILITACAO, JULGAMENTO E CLASSIFICACAO:

7.1. A presente sele¢éo serd realizada em 02 (duas) etapas, a saber:

7.1.1. PRIMEIRA ETAPA: A abertura do Envelope 01, contendo a documentacdo da Habilitagdo
Juridico-Fiscal, Econ6mico-Financeira e Qualificacdo Técnica, dar-se-a no auditério da Escola de
Saude Publica do Estado de Mato Grosso, Rua Adauto do Botelho, n° 552, Coxip6-Sul, CEP 78085-
200, as 08h30min, do dia 31/05/2011;

7.1.2. Apés a abertura dos envelopes 01 sera realizada a avaliacdo dos documentos relativos a

habilitacdo, descritos no subitem 5.3;

7.1.3. Tendo sido inabilitada qualquer proponente na fase documental habilitatéria prevista nesta

convocacao, estard impossibilitada de participar da préxima fase;

7.1.4. As Comissbdes, ap6s analisar a documentacdo do envelope 01 apresentadas pelas
proponentes, procederd a abertura dos envelopes de Proposta de Trabalho (envelope 02), somente,

das empresas habilitadas e lavrara Ata correspondente, posteriormente suspendendo a sesséo.

7.2.1. SEGUNDA ETAPA: A analise das propostas das entidades habilitadas na Primeira Etapa, e
identificadas na forma deste Edital, contidos no Envelope “02”, ocorrera em sessao reservada pelas
Comissbes, no periodo de 01/06/2011 a 10/06/2011, de acordo com os critérios fixados nesta

convocacao;

7.2.1.1. O Julgamento e classificagcdo da Proposta de Trabalho serdo definidos pela maior média das

propostas técnicas, observado o disposto no anexo V;

7.2.1.2. A classificacdo da Proposta de Trabalho obedecera aos critérios de avaliagdo constantes no
Anexo V, deste Edital,
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7.2.1.4. As Comissdes, por justa razdo administrativa, financeira e/ou legal, fica reservado o direito
de:
a) Estabelecer prazo para definir a habilitacdo, a classificacdo final das propostas, podendo
suspender em decorréncia de alguma falha, omisséo ou irregularidade a reunido de julgamento;
b) Promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo de

selecao.

7.2.1.5. Caso todas as propostas de trabalho sejam desclassificadas, a Comissado Interna de
Contratos de Gestdo em Servicos de Saude poderd fixar as entidades participantes o prazo de 08

(oito) dias Uteis para a apresentacéo de novas propostas.

VIl - VALIDADE DA PROPOSTA
8.1. Fica estabelecida a validade minima da proposta, por 90 (noventa) dias, contados a partir da data
do seu recebimento pela Comissdo Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de Saude e

Comisséo Permanente de Licitacao;

8.2. Em circunstancias excepcionais, a Secretaria de Estado de Saude podera solicitar a proponente

a prorrogacédo do prazo de validade de sua proposta, mantendo as demais condi¢des originais.

IX—- RESULTADOS, RECURSO E HOMOLOGACAO
9.1. O resultado da habilitacdo e classificacdo sera divulgado no dia 13/06/2011, através de

publicacdo no D.O.E e no site: www.saude.mt.gov.br;

9.2. Apés a divulgacéo do resultado da habilitacdo e classificacdo cabera recurso, conforme art. 109
da Lei 8.666/93;

9.3. O recurso devera ser direcionado formalmente as Comissdes, na Coordenadoria de Aquisi¢des e
Contratos, situado no edificio sede da SES/MT, Centro Politico Administrativo — CPA, Rua D —
Quadra 12 — Lote 02 — Bloco 05 CEP 78.050-970, Cuiab&/MT — Fone (65) 3613-5410;

9.4. As Comissfes analisardo o deferimento ou ndo do recurso apresentado pela entidade, no prazo
estabelecido no cronograma, divulgando-o no site oficial da Secretaria de Estado de Saude

www.saude.mt.gov.br;

9.5. Apdés a analise do recurso, o Secretario de Estado de Salde homologara o certame e publicara o
resultado final do processo seletivo no site oficial da Secretaria de Estado de Saude

www.saude.mt.gov.br, no Diario Oficial do Estado e jornal de grande circulacéo local;
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9.6. ApoOs a publicacéo final do resultado do certame, a entidade selecionada terd o prazo maximo de
até 30 (trinta) dias, para entregar a documentacao referente a sua qualificagdo como Organizacéo
Social no ambito do Estado de Mato Grosso, devendo tal documentagdo demonstrar o pleno

cumprimento a totalidade de requisitos constantes no artigo 3° da Lei Complementar 150/2004;

9.7. O Contrato de Gestdo podera ser assinado em até 30 (trinta) dias, apds a publicagdo do

resultado final do certame.

X - DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. A despesa com a futura contratagdo correra a conta do or¢amento:
Unidade Orgcamentaria: 21601

Programa: 0273

Projeto Atividade: 2163

Natureza de Despesa: 3.3.90.39.00

Classifica¢@o da Despesa: Pessoa Juridica

Fontes de Recursos: 134

XI - DISPOSICOES FINAIS
11.1. As entidades deverao assumir todos os custos associados a elaboragdo de suas propostas, nao
cabendo nenhuma indenizacdo pela aquisicdo dos elementos necessarios a organizacdo e

apresentacao das propostas;

11.2. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizagdo da sesséo publica, poderédo ser
solicitados esclarecimentos e/ou impugnagdes por escrito, no mesmo endereco citado no subitem 3.2,
cabendo a Comisséo Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de Saude e/ou a Comisséo

Permanente de Licitagdo prestar as informac¢des no prazo de 24 horas;

11.3. Decorrido o prazo para solicitacdo de esclarecimentos e/ou impugnacéo, ndo serdo mais aceitas
quaisquer alegacfes de desconhecimento de fatos, partes ou detalhes como justificativa para o
impedimento do encaminhamento normal deste processo de selecéo, ou para o ndo cumprimento dos

termos previstos na presente convocagao;

11.4. A participacdo da entidade no processo de selecdo implica na sua aceitagdo integral e
irretratavel dos termos, clausulas, condi¢cdes e anexos do Edital, que passardo a integrar o Contrato
de Gestdo como se transcrito, com lastro na legislacdo referida no predmbulo do Edital, bem como na

observéancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas aplicaveis, ndo sendo aceitas,
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sob quaisquer hipoteses, alegacdes de seu desconhecimento em qualquer fase do processo de

seleg&o e execugédo do Contrato de Gestéo;

11.5. E condicdo indispensavel para a assinatura do Contrato de Gestdo a prévia qualificacio da
entidade selecionada como Organizacdo Social no ambito do Estado de Mato Grosso, na forma do
disposto na Lei Complementar 150/2004;

11.6. A entidade vencedora que deixar de comparecer para assinatura do Contrato de Gestédo, no
prazo maximo de 10 (dez) dias a contar de sua convocacao, perdera o direito a contratacdo em
conformidade com a Lei, sem prejuizo das san¢des previstas na legislacéo que rege este processo de
selecdo. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte
durante o seu transcurso e desde que haja motivo justificado e aceito pela Secretaria de Estado de
Saude;

11.7. Na ocorréncia do estabelecido nos subitens 11.5 e 11.6, poderad a Secretaria de Estado de
Salde convocar as entidades remanescentes, participantes do processo de selecdo na ordem de

classificagdo ou revogar o processo seletivo;

11.8. Até a assinatura do Contrato de Gestao, podera a Comissao Interna de Contratos de Gestédo em
Servicos de Saude e a Comissao Permanente de Licitagdo desclassificar as propostas das entidades
participantes, em despacho motivado, sem direito a indenizacéo ou ressarcimento e sem prejuizo de
outras sancg0Oes, se tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da
sele¢do que represente infragdo aos Termos do Edital, respeitado o contraditério;

11.9. O processo de sele¢éo podera ser revogado ou anulado respeitado o contraditério;

11.10. Salvo indicacéo em contrario, todos 0s prazos serao contados em dias corridos;

11.11. Os casos omissos e as questdes ndo previstas neste edital e as dividas serdo dirimidas pela

Comisséo Interna de Contratos de Gestdo em Servigos de Salide, observada a legislacao vigente;

11.12. Integram o presente Edital, como se nele estivessem transcritos, 0s seguintes anexos:

ANEXO - | Informacgdes Sobre a Unidade de Saude;
ANEXO - Il Descricdo do servico e Sistema de pagamento;
ANEXO - i Roteiro para Elaboracdo da Proposta de Trabalho;

ANEXO - IV Parametros para Julgamento e Classificacdo da Proposta de Trabalho;
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ANEXO -V Matriz de Avaliacao para Julgamento e Classificacdo das Propostas do Processo de
Selecéo;
ANEXO - VI Dimensionamento de Pessoal;
ANEXO - VIl Modelo de Planilha de Custos/Despesas Mensais;
ANEXO - VIl Modelo de Atestado de Vistoria das Unidades de Salde;
ANEXO - IX Modelo de Credencial do Representante da Entidade;
ANEXO - X Declaracgéo;
ANEXO - XI Modelo de Procuracéo;
ANEXO - XIl  Modelo de Cadastro Bancério;
ANEXO - XIll  Documentos Necesséarios para Atualizacdo no CNES para Farmécia Cidada;
ANEXO - XIV  Minuta do Contrato de Gestdo e anexos.

Cuiaba, 16 de maio de 2011.

KAREN RUBIN
Assessora Especial
Presidente da Comisséo de Licitacdo

VANDER FERNANDES
Secretério Adjunto de Estado de Saude
Presidente da Comissdao Interna de Contratos de Gestdo em Servicos de Salde

PEDRO HENRY
Secretario de Estado de Salde
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ANEXO - |
INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE SAUDE

1. INTRODUCAO

A Secretaria de Estado de Saude do Estado de Mato Grosso (SES/MT) adotard novo modelo de
gestdo em parceria com Organizacbes Sociais, para gerenciamento da Central Estadual de
Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude (CEADIS) e estruturacéo e implantacdo de 16
(dezesseis) unidades de Farmacias Cidadas, em busca de aprimoramento e de eficiéncia na

prestacéo dos servigos publicos de salde vinculados a assisténcia farmacéutica.

Esse edital tem por finalidade a implantagcdo e operacionalizacdo do gerenciamento da Central
Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude (CEADIS), vinculado a
Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica (CAF), da Secretaria de Estado de Saude (SES/MT),

compreendendo 0s seguintes servigos:

* Fluxos dos processos administrativos, no que couber;

* Armazenamento e movimentacdo de materiais, medicamentos e insumos de salde;

+ Administracdo de estoques;

» Estruturacdo e organizacdo da central telefénica de atendimento (callcenter);

+ Informatizacdo da rede de assisténcia farmacéutica;

» Estruturacao, Implantacéo e operacionalizagcao das Farmécias Cidadas;

» Estruturar as Unidades Usuarias de Salde, quando necessario, para recebimento e
armazenamento de materiais, medicamentos e outros insumos;

» Assessoramento no fortalecimento das politicas farmacéuticas.

A iniciativa tem por objetivos:

+ Potencializar a qualidade na execucdo dos servi¢os de saude e atendimento a populacao;
» Melhorar o servigo ofertado ao usuario SUS/MT com assisténcia humanizada;

* Implantar um modelo de gerenciamento farmacéutico voltado para resultados;

+ Efetivacé@o da Politica Estadual de Assisténcia Farmacéutica.

O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde
- SUS, observando as politicas publicas voltadas para a regionalizacdo da saude, preservando-se a

missao da Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso.

2. INFORMACOES SOBRE A UNIDADE A SER GERIDA PELA ORGANIZACAO SOCIAL

A Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude (CEADIS) esta localizada
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na Av. Gongalo Antunes de Barros, n. 3366 - Bairro Carumbé, CEP 78.058-743, no Municipio de

Cuiaba Mato Grosso, com uma area total de 1.741,22m2.

Também sera gerido pela proponente o almoxarifado que encontra-se alojado na Av. Fernando
Corréa da Costa, n 7.039 - Bairro Coxipd, no Municipio de Cuiaba Mato Grosso, com area total
medindo1.600 m2.

Além dos enderegcos acima descritos a proponente gerenciara a GEMEX - Geréncia de
medicamentos excepcionais, onde futuramente funcionar4d a Farméacia Cidada, localizada na Rua
Togo da Silva Pereira n. 60 — Bairro Centro (anexo ao CERMAC), no Municipio de Cuiabd Mato

Grosso contendo uma area total de 473,60m2.

3. SERVICOS

O CEADIS devera oferecer solu¢bes nas areas definidas como operacional e estratégica para a
SES/MT, a saber: Fluxos dos processos administrativos, Armazenamento e movimentagdo de
materiais, medicamentos e insumos de salde, Administracdo do estoques, Estruturacdo e
organizacdo da central telefénica de atendimento, Informatizacdo da rede de assisténcia
farmacéutica, Estruturacdo, Implantacdo e operacionalizacdo das Farmacias Cidadas, estruturacao
das Unidades Usuérias de Saude, quando necessario, para recebimento e armazenamento de
materiais, medicamentos e outros insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas

farmacéuticas.

3.1. Armazenamento e distribuicdo de insumos de saude
O CEADIS esta dimensionado para a realizacao das atividades e fluxos dos processos fisicos, no que
Ihe couber, das informacbes de armazenagem, administracdo de estoques, movimentacdo de

materiais e insumos para Unidades Usuarias de Salde pertencentes a SES/MT, abaixo descritas:

Unidades Descentralizadas e Desconcentradas

+ Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Salde (CEADIS);

* MT - Hemocentro;

* MT - Laboratério;

* CRIDAC (Centro de Reabilitagédo Integral Dom Aquino Corréa);

+ CEOPE (Centro Estadual de Odontoldgicas para Pacientes Especiais);

*  SAMU (Servico Atendimento Mdvel de Urgéncia);

*+ CERMAC (Centro Estadual de Referéncia de Média e Alta Complexidade de Mato Grosso);

* CRTA (Centros de referéncias de terapia assistida).
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Unidades Hospitalares

Hospital regional de Caceres;

Hospital regional de Sorriso;

Hospital regional de Colider;

CIAPS - Adauto Botelho (06 unidades).

Unidades Regionalizadas e Farméacias Cidadés

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Cuiabé;

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Alta Floresta;
Escritorio Regional e Farmacia Cidada de Agua Boa;

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Barra do Gargas;
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Caceres;

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Diamantino;
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juara;

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juina;

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Peixoto de Azevedo;
Escritério Regional e Farmécia Cidada de Pontes e Lacerda;
Escritério Regional e Farmécia Cidada de Porto A. do Norte;
Escritério Regional e Farmécia Cidada de Rondondpolis;
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Séo Félix do Araguaia;
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Sinop;

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Tangara da Serra,;

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Colider.

3.2. Informatizac&o da rede de assisténcia farmacéutica.

A interessada devera disponibilizar e implantar software de gestdo especificamente desenvolvido

para informatizagc&o das rotinas da assisténcia farmacéutica, visando oferecer um melhor atendimento

aos usuarios,

com procedimentos automatizados que minimizem o0 tempo de espera por

medicamentos e ampliando a oferta deste servico para a populacdo, com uso de tecnologia

homologada, segura e de exceléncia, e em condi¢cdes de conformidade com as exigéncias das

autoridades competentes. O sistema de informacéo a ser implantado devera apresentar:

a) Sistema de gerenciamento do estoque em todas as Unidades Usuérias de Saude;
b) Equipamentos de automacédo (leitores de codigo de barras, impressoras de codigo de barras,
pockets e radio freqiiéncia e/ou similares) para aperfeicoamento do processo;
¢) Rotinas de trabalho on-line;
d) Possibilidade de acesso remoto ao sistema, via internet, para os gestores da SES/MT;
SUS:}ﬂ Ceniro Politico Administrativo, Bloco 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT
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e) Interfaces para os sistemas de gerenciamento hospitalar e gerenciamento assistencial nédo
hospitalar das Unidades Usuarias, possibilitando acesso a todos os servicos implicados no
processo e implantados por meio eletrénico;

f)  Controle da dispensacao de insumos na farmacia cidada, por meio de cartdo magnético;

g) Plano de contingéncia para casos de falta de energia, problemas de infra-estrutura de rede e
comunicacgdes, e suporte aos usuarios e hardware;

h) Treinamento dos usuarios no momento da instalacdo do sistema de informacdo em cada
unidade descrita acima;

i) Faturamento de contas, quando necessario;

j)  Prestacdo de contas a SES/MT.

3.3. Estruturacgao, implantacado e operacionalizagdo da Farmécia Cidada

A entidade devera estruturar, implantar e operacionalizar os servicos de funcionamento das
Farmécias Cidadas. O tratamento devera ser totalmente informatizado, humanizado e qualificado. A
proponente devera organizar todo o fluxo de atendimento de forma agil e desburocratizada, com
inclusdo da informatizacdo da rede de assisténcia farmacéutica. Informagdo e comunicagdo visual
para os usuarios por meio de painel alfa numérico.

A proponente deverd, quando necessario, contratar médo de obra especializada de acordo com
dimensionamento da Farmécia Cidada a ser implantada, seguindo os seguintes parametros minimos:
* Auxiliar de Almoxarifado;

» Técnico de Farmécia;

» Farmacéutico (responsavel técnico);

+ Farmacéutico;

+ Assistente Administrativo;

» Assistente Social.

A proponente devera elaborar projetos de estruturacdo e implantacdo das Farmacias Cidadas, de
forma individualizada, contemplando no minimo os seguintes aspectos: fluxo desde a entrada da
solicitacdo dos insumos até a dispensacao destes, estrutura basica para o funcionamento de cada
unidade, custo da estruturacdo etc. esse projeto devera ser apresentado a SES/MT para previa

andlise e aprovacéo.

3.4. Estruturacdo e operacionalizacdo de um servico de central telefénica de atendimento
(callcenter)

A entidade devera estruturar e operacionalizar os servigos da Central Telefénica de Atendimento
especificamente ligada aos usudrios da Assisténcia Farmacéutica. O servico devera orientar aos

usuérios dos programas da assisténcia farmacéutica fornecendo informagBes sobre: acesso a
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medicamentos, abertura de processos, andamento de processos, dividas sobre programas,
orientaces sobre locais de entrega de medicamentos, entre outras informag8es relacionadas a

assisténcia farmacéutica.

4. PRESSUPOSTOS E DEFINICOES

4.1. Assisténcia Farmacéutica

A assisténcia farmacéutica compreendera o conjunto de acdes desenvolvidas na CEADIS oferecidas
as Unidades Usuarias de Salde sob gestédo estadual ou sob gerenciamento de parceiro qualificado
como Organiza¢des Sociais, assim como as a¢les oferecidas ao usuario do SUS/MT desde sua

solicitacdo de medicamento em formulério adequado até a efetiva entrega na data marcada.

Nas Unidades Usuarias, regionais, hospitalares e ambulatoriais, a assisténcia farmacéutica
compreendera o conjunto de a¢Bes desenvolvidas na CEADIS desde o recebimento e controle dos
materiais comprados e consignados pela SES/MT e Ministério da Saude (MS), conferindo com as
Ordens de compra emitidas e aprovadas; armazenagem e controle, com uso de tecnologia
homologada, segura e de exceléncia, e em condi¢des de conformidade com as exigéncias das
autoridades competentes, dos produtos adquiridos ou consignados, gerando visibilidade de todos os
estoques; separacdo e unitarizacdo dos insumos de salde pelo sistema de dispensacédo coletivo e/ou
individualizado, para abastecimento das Unidades Usuérias, com controle de lote e validade e
rastreabilidade, usando sistemas FEFO- “FIRST EXPIRED/ FIRST OUT”; cronograma de distribuigdo
para cada uma das Unidades Usuarias, com transferéncia de material dentro dos dias e horarios
previamente acordados; informacao disponibilizada diariamente, que sinalize para o usuario que esta
fazendo a requisicdo se determinado produto existe no estoque ou ndo; manutencdo de pontos de

controle multiplos com rastreabilidade em cada uma das etapas do processo.

4.2. Farmacia Cidada
E a unidade responsavel pela dispensacdo de medicamentos na média e alta complexidade, de

acordo com os Protocolos Clinicos Ministeriais e Estaduais e demandas judiciais.

4.3 Gestao

Tendo em vista que a Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude —
CEADIS funcionara com o perfil descrito, sob Contrato de Gestédo, cabe a SES/MT editar e estruturar
as Politicas Farmacéuticas, adquirir os materiais, medicamentos e demais insumos, bem como,

exercer o controle e fiscalizacdo dos indicadores definidos no contrato de gestao.

4.4 Gerenciamento

Cabera a entidade o gerenciamento e a implantagdo da Central Estadual de Armazenamento e
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Distribuigdo de Insumos de Saude (CEADIS), operacionalizando desde o recebimento até a validagéo

da entrega do Produto, inclusive nas Unidades Usuérias.

4.5 Projetos especiais de atendimento

Se ao longo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, a proponente ou a SES/MT,
se propuserem a realizar outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela
introducdo de novas atividades, seja pela realizacdo de programas especiais, essas atividades
deverdo ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela SES/MT. Essas atividades serédo
autorizadas ap6és andlise técnica, quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da CEADIS,
sendo, entdo, elaborado o orcamento econémico-financeiro, discriminado e homologado através de

Termo Aditivo ao contrato.

4.6 A entidade interessada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica e
legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servicos a serem prestados. Devera
obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE,
especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos

de Assisténcia & Saude, assim como as Resolu¢des dos Conselhos Profissionais.

4.7. A unidade devera possuir um responsavel técnico (farmacéutico), com registro no respectivo

conselho de classe.

4.8 A proponente deverd manter equipe especializada em processos logisticos.

4.9 Profissionais de logistica com capacitagdo para o uso de equipamentos especificos destinados a
movimentacdo de material, controle de estoque e captura de demanda das areas, com treinamento

constante para melhorar a qualidade do servico e aumentar a produtividade.

4.10 Supervisdo e suporte especializado para todas as rotinas do software, manutencdo e

treinamento para todos os usuarios.

4.11 Supervisdo e suporte especializado para todos os equipamentos de automacéo e infra-estrutura

de hardware.

4.12 As Unidades Usuéarias deverao possuir Procedimento Operacional Padrdo (POP) de normas e
rotinas, escritos, atualizados e assinados pelo Responsavel Técnico em comum acordo com a
CEADIS e SES/MT.
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4.13. As Unidades deverdo adotar o manual do usuario que sera elaborado pela entidade que ira
explicar aos usuarios como tirar maior proveito dos servigos oferecidos, como a operacéo funcionara,
como sera a implementacgéo, o que devera acontecer e quando, como 0 servi¢co sera medido e como

sera o processo de atendimento aos usuarios.

4.14 Os usuarios deverao ter treinamento de como utilizar o software para que este ndo seja um

obstaculo no desenvolvimento de suas tarefas.

4.15 Os principais pontos do manual sdo: Sumario de servicos; Freqiiéncia e tempos de servico;
Mapa de recursos das areas de estoque; Procedimentos de requisicdo de mudancas processuais;

Procedimento de requisi¢Bes atipicas; Utilizagdo do software e Plano de Contingéncia.

4.16 A entidade devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas da
Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como devera implantar e desenvolver uma
Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencéo de Acidentes, em conformidade com a NR — 32/2005
do MTE.

4.17 A proponente devera respeitar a Legislacdo Ambiental e possuir toda a documentagédo exigida.

4.18 A entidade deveré dispor de um Nucleo de Manutencdo Geral - NMG que contemple as areas de
manutencdo preventiva e corretiva, predial, hidraulica, e elétrica, assim como um servico de

gerenciamento de equipamentos de saude.

4,19 O rol de normas no qual a entidade devera se apoiar, dentre outras, observando suas

atualizacdes, séao:

» Lei 8.080/90 — Lei Orgénica da Saude;

* Lei 8.142/90 — Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;

* Lei Complementar 22/92 — Cédigo Estadual de Saude;

* Lei Complementar 150/2004 — que dispde sobre a qualificacdo de entidades como Organizacdes
Sociais - OS, no ambito do Poder Executivo Estadual,

* Resolucgao 338/2004 - do Conselho Nacional de Saude, que define a Assisténcia Farmacéutica;

+ Portaria GM 2.981/2009 - que aprova o Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica;

» Portaria 4.217/2010 - que aprova as normas de financiamento e execu¢cao do Componente Béasico
da Assisténcia Farmacéutica,;

+ Portaria GM 204/2007- que Regulamenta o financiamento e a transferéncia dos recursos federais
para as acdes e o0s servicos de saude, na forma de blocos de financiamento, com o respectivo

monitoramento e controle;
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Portaria 1.172/GM/2004 - que Regulamenta a NOB SUS 01/96 no que se refere as competéncias
da Unido, Estados e Municipios, e Distrito Federal, na area de Vigilancia em Saude, define a
sistematica de financiamento e da outras providéncias;
Portaria 3.237/2007 - Aprova as normas de execucdo e de financiamento da assisténcia
farmacéutica na atencao basica em saude;
Portaria Estadual 225/2004 — que estabelece os Protocolos Clinicos & Diretrizes Terapéuticas
Resolugdo RDC 33/2003 — que dispGe sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de
residuos de servigos de salde;
Portaria 344/SVS/MS/1998 — que aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e
medicamentos sujeitos a controle especial;
RDC 44/2009 — que dispbe sobre Boas Praticas Farmacéuticas para o controle sanitario do
funcionamento, da dispensacdo e da comercializacdo de produtos e da prestacdo de servigos
farmacéuticos em farmacias e drogarias;
Portaria 802/SVS/MS/1998 — que institui o Sistema de Controle e Fiscalizagdo em toda a cadeia

dos rpodutos farmacéuticos.
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ANEXO 1l
DESCRICAO DOS SERVICOS E SISTEMA DE PAGAMENTO

| - DESCRICAO DOS SERVICOS

1.1. Caracteristicas dos Servigcos Contratados

A entidade responsabilizar-se-a pelos recursos humanos e técnicos para realizacdo das seguintes
atividades: Fluxos dos processos administrativos, Armazenamento e movimentacdo de materiais,
medicamentos e insumos de saude, Administracdo do estoques, Estruturacdo e organizacdo da
central telefénica de atendimento, Informatiza¢do da rede de assisténcia farmacéutica, Estruturacéo,
Implantacéo e operacionalizagdo das Farméacias Cidadas, Estruturar as Unidades Usuérias de Saude,
quando necessario, para recebimento e armazenamento de materiais, medicamentos e outros
insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas farmacéuticas, para as Unidades Usuarias

pertencentes a SES/MT, abaixo descritas:

Unidades Descentralizadas e Desconcentradas

+ Central Estadual de Armazenamento e Distribui¢do de Insumos de Saude (CEADIS);
* MT - Hemocentro;

* MT - Laboratério;

* CRIDAC (Centro de Reabilitagdo Dom Aquino Correa);

» CEOPE (Centro de especialidades odontolégicas para pacientes especiais);

*  SAMU (Servico atendimento mével de urgéncia);

*+ CERMAC (Centro de referéncia de média e alta complexidade);

* CRTA (Centros de referéncias de terapia assistida).

Unidades Hospitalares

e Hospital regional de Céceres;

e Hospital regional de Sorriso;

e Hospital regional de Colider;

e CIAPS - Adauto Botelho (06 unidades).

Unidades Regionalizadas e Farmacias Cidadas
e Escritério Regional e Farméacia Cidada de Cuiabé;
e Escritério Regional e Farméacia Cidada de Alta Floresta;

e Escritério Regional e Farmécia Cidadd de Agua Boa;

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Barra do Gargas;

Escritério Regional e Farméacia Cidada de Caceres;
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e Escritério Regional e Farméacia Cidada de Diamantino;
e Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juara;
e Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juina;
e Escritorio Regional e Farméacia Cidada de Peixoto de Azevedo;
e Escritorio Regional e Farmacia Cidada de Pontes e Lacerda;
e Escritério Regional e Farmacia Cidada de Porto A. do Norte;
e Escritorio Regional e Farmacia Cidada de Rondondpolis;
e Escritorio Regional e Farmacia Cidada de S&o Félix do Araguaia;
e Escritério Regional e Farmacia Cidada de Sinop;
e Escritério Regional e Farmacia Cidada de Tangara da Serra;

e Escritério Regional e Farmacia Cidada de Colider.

1.2. O acompanhamento e a comprovagdo das atividades realizadas pela proponente serdo
efetuados pela Comisséo Especial de Controle e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo e a Comisséo
Permanente de Contratos de Gestdo, bem como através dos formularios e instrumentos para registro

de dados de qualidade por ela definidos.

1.3. Se, ao longo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os participes, novas Unidades
Usuarias forem incorporadas como usudrias dos servigos gerenciados pela entidade, estas atividades
serdo previamente autorizadas pela SES/MT apOs andlise técnica e a orcamentacdo econdmico-

financeira sera discriminada e homologada através de Termo Aditivo ao presente contrato.

1.4. Os insumos de saude recebidos, armazenados e distribuidos pela CEADIS serao adquiridos pela

Secretaria de estado de Saude ou pelo Ministério da Saude.

1.5. Todos os processos vinculados a Politica de Assisténcia Farmacéutica estardo sob a gestdo da

Secretaria de Estado de Saude.

1.6. As unidades usuarias em conjunto com a entidade deverdo estabelecer sistematica de
comunicacao e fluxo de informagBes continuas de tal modo que, imediatamente apés a efetivagcédo
das compras de insumo, a proponente receba as informacdes referentes as compras efetivadas e

seus respectivos cronogramas de entrega.

Il- ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

A prestacdo dos servicos inclui a realizacdo dos seguintes processos fisicos e respectivas

informacdes:
~
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1. RECEBIMENTOS, ARMAZENAMENTO, DISTRIBUIGAO E DISPENSACAO DE INSUMOS DE
SAUDE

1.1.RECEBIMENTO

a) Recebimento e controle dos materiais comprados e consignados pela SES/MT e MS, conferindo
com as Ordens de Compra emitidas e aprovadas, incluindo controle especifico para cada
modalidade de compra;

b) Conferéncia dos produtos recebidos a fim de garantir quantidades corretas, e integridade fisica e
visual das embalagens e especificacdes técnicas dos produtos;

c) Identificagdo dos produtos para controle de movimentacao, incluindo lote e validade, via codigo
de barras ou processo similar;

d) Entrada dos produtos recebidos em sistema informatizado via leitores de cédigo de barras ou
processo similar, disponibilizando o material, de forma segura, para uso imediato;

e) Devolucéo ao fornecedor, registrada em sistema, de produtos em néo-conformidade;

f)  Controle de pendéncias e prazos de entrega conforme as informacdes fornecidas pelas pelo
sistema de aquisi¢Bes da SES/MT,;

g) Emisséo imediata de relatérios com avisos de recebimento e possiveis devolugbes aos
fornecedores, enviados as Unidades Usuérias e SES/MT;

h) Oferecer sistema informatizado que possibilite a emisséo de relatérios de consumo e pesquisas
com as informag8es necessarias, a serem definidos pelas Unidades Usuarias e pela Comisséo
Permanente de Contratos de Gestdo — SES/MT,;

i)  Realizar o recebimento conforme todas as legislages correlatas.

1.2. ARMAZENAGEM
a) Armazenagem e controle, com uso de tecnologia homologada, segura e de ponta, e em
condicdes de conformidade com as exigéncias das autoridades competentes, dos produtos
adquiridos ou consignados pela SES/MT e MS, gerando visibilidade de todos os estoques;
b) Controle de estoque por lote e validade, com rastreabilidade para:
1) Caixas;
II) Unidades;
IIl) Dose: solida;
IV) Dose: liguidos;
V) Kits;
VI) Produtos esterilizados;
VII) Outros.

c) Administracdo dos estoques;
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d) Manutencao dos estoques nas areas de armazenagem, dispensacao e consumo, devidamente
organizados e conservados;
e) Alocacdo de estoque dinamico, baseados em caracteristicas quimicas e fisicas dos produtos,
para otimizacéo das areas fisicas e atendimento das exigéncias dos érgaos competentes;
f)  Controle de movimentacdo das posi¢cdes de estoque através de codigo de barras ou processo
similar.

g) Proceder a armazenagem de acordo com as legislacdes correlatas.

1.3.SEPARACAO / UNITARIZAGCAO

a) Transferéncia automatica entre as areas de armazenagem e unitarizacao;

b) Controle de produtos passiveis de unitarizagdo, em armazenagem parcial;

c) Separagdo dos materiais, pelos sistemas de dispensacéo coletivo e/ou individualizado, para
abastecimento das unidades, com controle de lote e validade e rastreabilidade, usando sistemas
FEFO- “FIRST EXPIRED/ FIRST OUT”;

d) Proceder a separagdo/unitarizagdo conforme legislacdes correlatas.

1.4.DISTRIBUICAO E DISPENSACAO
a) Cronograma de distribuicdo para cada uma das unidades de saude usuérias dos servigcos, com

transferéncia de material dentro dos dias e horarios previamente acordados, conforme abaixo:

Unidade Freqléncia de abastecimento

Hospital Regional de Caceres 1vez ao més

Hospital Regional de Sorriso 1vez ao més

Hospital Regional de Colider 1 vez ao més

Farmacia Cidada de Cuiaba 2 vezes por semana

CAPS — Hospital Adauto Botelho 2 vezes por semana

MT Hemocentro 2 vezes por semana

MT Laboratério 2 vezes por semana

CRIDAC 1 vez por semana

CEOPE 1 vez por semana

CERMAC 1 vez por semana

SAMU 1 vez por semana

CRTA 1 vez por semana

Escritorio Regional de Cuiabéa 2 vezes ao més

Escritorio Regional e Farmécia Cidada de Alta Floresta 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Agua Boa 2 vezes ao més

Escritorio Regional e Farméacia Cidada de Barra do Garcas 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Caceres 2 vezes ao més

Escritdrio Regional e Farmécia Cidada de Diamantino 2 vezes ao més
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Escritério Regional e Farmécia Cidada de Juara 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juina 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Peixoto de Azevedo 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Pontes e Lacerda 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Porto A. do Norte 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Rondonopolis 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmécia Cidada de S&o Félix Araguaia 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmécia Cidada de Sinop 2 vezes ao més
Escritorio Regional e Farmécia Cidada de Tangara da Serra 2 vezes ao més

b) A dispensacdo sera realizada por meio das Farmacias Cidadds, e conforme fluxo a ser
apresentado pela proponente;

c¢) Conferéncia de estoque, mensal, de todos os itens, por area de armazenagem, com registros no
sistema de todos os controles e divergéncias encontradas;

d) Fazer inventario, anual, do estoque fisico e financeiro;

e) Elaboracao de relatérios gerenciais e de custos de consumo, por area de estoque;

f)  Manutencéo do histérico de informacgdes;

g) Auditoria dos processos;

h) Controles de acesso ao sistema no nivel de usuario;

i) Rastreabilidade no nivel de usuério de qualquer incluséo, alteracdo ou exclusé@o realizada no
sistema;

j) Separacdo dos produtos vencidos e geracdo de informacéo para a SES/MT,;

k) Transferéncia de material em emergéncia para areas em prazo acordado;

I)  Recuperacdo do material ndo utilizado nas Unidades Usuérias (se assim solicitado pela SES/MT
a cada uma das Unidades Usuarias), computando, através de rotina do sistema, materiais de
devolucéo que deverdo retornar para o estoque;

m) Processamento de logistica reversa de materiais;

n) Relatorios assinados de recebimento dos produtos pela unidade destinataria;

0) Fazer a distribuicdo e dispensacao conforme legislac6es correlatas.

1.5.CAPTURA DE DEMANDA

a) Informacdo disponibilizada diariamente, que sinalize para o usuario que est4d fazendo a
requisicdo se determinado produto existe no estoque ou nao;

b) Contagem fisica dos itens rotativos indicados e aleatdrios semanalmente;

¢) Informacdo automatica através de estoque maximo, minimo e ponto de pedido parametrizado

para as Unidades Usuarias.
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1.6. GERENCIAMENTO DE ESTOQUE

a) Visualizagdo de todo o material com rastreabilidade de lote e validade através do fluxo de
materiais do recebimento até a entrega na unidade usuaria;

b) Manutencao dos niveis de servi¢co acordados e medidos nos indicadores de performance;

c) Geracdo de informacdo para SES/MT, dos itens abaixo do estoque minimo para compra ou
entrega, no caso de contrato de entrega parcelada;

d) Controle do giro de estoque;

e) Realizar levantamento e informar a SES/MT, acerca de produtos parados no estoque ha mais de
90 (noventa) dias;

f) Elaboragéo, a cada 90 (noventa) dias, sugestdo de aperfeicoamento dos estoques maximos e
ideais, para cada uma das &reas das Unidades Usuarias;

g) Manutencgéo do histérico de informacoes;

h) Auditoria dos processos;

i) Controles de acesso ao sistema no nivel de usuario;

j) Rastreabilidade no nivel de usuario de qualquer inclusdo, alteracdo ou exclusdo realizada no
sistema;

k) Fornecer relatério, mensal, a SES/MT dos produtos a vencer no prazo de 90 (noventa) dias,
especificando por Unidade Usuéaria;

I) Informar a SES/MT, mensalmente, sobre as perdas: por vencimentos, avarias, extravios e outros;

m) Realizar o Gerenciamento dos Residuos Soélidos do CEADIS, devendo apresentar projeto a
SES/MT para aprovacéo, no prazo de 90 (noventa) dias a contar da assinatura do Contrato de

Gestao.

1.7.PONTOS DE CONTROLE
a) Manter Pontos de Controle multiplos com rastreabilidade em cada uma das etapas do processo:
1) Entrada por meio de Nota Fiscal ou outro meio;
II) Armazenagem do Produto;
I1I) Movimentacé&o do Produto;
IV) Validacao de entrada e saida do Produto;
V) Validacéo de entrega do produto na Unidades Usuérias.
b) Manter registro de usuério para qualquer tipo de interagcdo feita no sistema, incluindo usuario,
local, data e hora das alteragdes e/ou incluses;
c) Estabelecer e monitorar o vinculo de usuario por Unidade Usuéria,;

d) Rastreabilidade de logistica reversa.

1.8. SISTEMA INFORMATIZADO

a) Sistema de gerenciamento do almoxarifado e sub-estoques;
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Equipamentos de automacéo (leitores de cédigo de barras, impressoras de cddigo de barras,
pockets e radio freqiiéncia e/ou similares) para aperfeicoamento do processo;
Rotinas de trabalho on-line;
Possibilidade de acesso remoto ao sistema via internet, para os gestores da SES/MT,;
Interfaces para os sistemas de gerenciamento hospitalar e gerenciamento estratégico nao
hospitalar das Unidades Usuéarias, possibilitando acesso a todos os servicos implicados no
processo;
Plano de contingéncia para casos de falta de energia, problemas de infra-estrutura de rede e
comunicacdes, e suporte aos usuérios e hardware;
Treinamento dos usuarios ho momento da instalagdo do sistema de informacdo em cada
unidade descrita acima;
Faturamento de contas quando necessario;
Prestacéo de contas a SES/MT;
Transferéncia de cédigos fonte e back up de todo sistema informatizado para a SES/MT que
determinara a area interna de competéncia para esse gerenciamento;

Disponibilizar manual do sistema a ser implantado.

1.9.RECURSOS HUMANOS

a)

b)

c)

d)

e)

Responséavel Técnico com inscricdo no Conselho de Classe;

Equipe especializada em processos logisticos;

Profissionais de logistica com capacitagdo para o uso de equipamentos especificos destinados a
movimentacdo de material, controle de estoque e captura de demanda das areas, com
treinamento constante para melhorar a qualidade do servigo e aumentar a produtividade;
Supervisdo e suporte especializado para todas as rotinas do software, manutencdo e
treinamento para todos 0s usuarios;

Supervisdo e suporte especializado para todos os equipamentos de automacéo e infra-estrutura

de hardware.

1.10. INFRAESTRUTURA

a)
b)
c)
d)

e)

SUSE

Infraestrutura de armazenagem;

Infraestrutura de movimentacao de material;

Adequacéo das areas de estoque e dispensacao as exigéncias das autoridades competentes;
Infraestrutura de hardware;

Equipamentos de automacéo para controle de estoque.
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1.11. CONTROLE DE ENTREGA AO USUARIO
A proponente devera, sempre, acompanhar e registrar de forma eletrbnica a dispensacdo dos

materiais, medicamentos e demais insumos até o usuario final.

A proponente criard fluxo de rastreabilidade da entrega dos materiais, medicamentos e demais
insumos, contendo no minimo, a forma de entrega, data da entrega, comprovacado fisica do

documento e assinatura do usuario final.

1.12. COMISSOES
A proponente devera apresentar no minimo uma Comissdo de Farmécia, cuja finalidade sera a
padronizacdo do componente especializado da Assisténcia Farmacéutica, podendo apresentar outros

tipos de comissoes.

Il - SISTEMA DE PAGAMENTO
Para analise do desempenho de qualidade ser&o utilizados os Indicadores e os critérios apontados no
QUADRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO, abaixo transcrito, tendo como referéncia para

andlise o periodo de 03 (trés) meses imediatamente anterior;

A partir do 4° més, contados do inicio das atividades da proponente, a SES/MT aplicard os critérios
de desconto financeiro se o desempenho da entidade for inferior ao definido por meio de mensuracgéo
de Indicadores de Performance de qualidade, utilizando como instrumentos de avaliagdo os
Relatérios Gerenciais encaminhados pela proponente os resultados apontados pela Pesquisa de

Satisfacdo dos Usuérios;

Da avaliagdo mencionada no sub-item anterior, poderd resultar a aplicacdo de desconto, conforme
estabelecido na TABELA DE DESCONTO, a seguir discriminada;

O desconto em cada periodo de avaliagdo é cumulativo, sendo o desconto calculado isoladamente

para cada um dos Indicadores de Performance avaliados;

O desconto do valor financeiro serd efetuado no més subseqiiente a avaliacdo efetuada e incidira
sobre o valor mensal do Contrato de Gestéo, definido na Clausula 62 — DO PAGAMENTO.

~
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QUADRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

INDICADOR DE INSTRUMENTO DE DESEMPENHO EFEITO
PERFORMANCE AVALIACAO EXIGIDO
100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
Nenhum

| - indice de cobertura em
madicamentos nas
Farmécias Cidadas, minimo
de 95% de acuracidade de
estoque nas farméacias em
relacdo ao nivel de estoque
da CEADIS.

Relatério, mensal, emitido
por sistema informatizado,
com a média aritimética das

afericdes semanais.

periodo de

avaliacao

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por

escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagédo
de desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagéo
de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

Aplicacéo de
desconto integral

Il - M&ximo de 5% de perda
de material (avarias,
extravio, e outros), medida

em unidades monetéarias.

Relatério, trimestral, de
pardas, correlacionando o
célculo com o volume total
de material movimentado e
armazenado no respectivo

periodo (medida em

unidades monetarias).

100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
periodo de

avaliacao

Nenhum

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por

escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagédo

de desconto parcial

SUSEoE=.
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32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacéo: aplicacdo
de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)

meses do periodo

Aplicacéo de
desconto integral

de avaliacao
INDICADOR DE INSTRUMENTO DE DESEMPENHO
PERFORMANCE AVALIA(;AO EXIGIDO EFEITO
100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
Nenhum

[l - Minimo de 90% de
requisicdes entregues no
prazo acordado nas
Unidades Usuarias.

Relatorio de recebimento
assinado pelas Unidades
Usuarias, com descrigdo de

ndo conformidade.

periodo de

avaliacao

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo
de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por
escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagéo
de desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacao: aplicagéo
de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

Aplicacéo de

desconto integral

SUSEoE=.
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INDICADOR DE INSTRUMEN'[O DE DESEMPENHO EFEITO
PERFORMANCE AVALIACAO EXIGIDO
100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
nenhum

IV - Minimo de 90% de
requisicOes entregues
completas e corretas aos

usuarios cidadaos.

Relatério contendo a
comprovacao de
recebimento com assinatura
do usuario cidaddo, com
descri¢do de nao

conformidade.

periodo de

avaliacdo

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo
de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por

escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicacéo
de desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagédo
de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

Aplicacéo de
desconto integral

TABELA DE DESCONTO

DESCONTO PARCIAL

10% sobre 25% do valor mensal do CONTRATO
DE GESTAO constante da Clausula 62 — DO
PAGAMENTO.

DESCONTO INTEGRAL

30% sobre 25% do valor mensal do CONTRATO
DE GESTAO constante da Clausula 62 — DO
PAGAMENTO.

SUSEoE=.
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ANEXO - lll
ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

Roteiro para elaboracdo da Proposta Técnica

Entende-se que a proposta técnica é a demonstracdo do conjunto dos elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho técnico
gerencial definido no objeto da selecdo com base nas indicacdes e estudos preliminares dos informes

basicos conforme Anexo | do Edital.

O proponente deverd demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a

execucao das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execucao.

O projeto apresentado devera conter a descricdo sucinta e clara, da proposta, evidenciando os
beneficios econdmicos e sociais a serem alcangados pela populagéo, a abrangéncia geografica a ser

atendida, bem como os resultados a serem obtidos.

Este Anexo destina-se a orientar os concorrentes para elaboracdo do projeto a ser apresentado,

devendo conter invariavelmente todos os seus itens indicados neste roteiro.

1. TITULO

Proposta Técnica para Organizagdo, Administracdo e Gerenciamento da Central Estadual de
Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Salde - CEADIS, conforme Selecdo n°
003/SES/MT/2011.

PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL

Este item deveré caracterizar o Modelo Gerencial a ser implantado no CEADIS, descrevendo:

2. AREA DE ATIVIDADE

As entidades exporao, entre outros aspectos organizativos, horarios de funcionamento da CEADIS,
freqUéncia e logistica de dispensagdo e armazenamento de insumos de saude, apoio técnico e
manutencdo dos sistemas de informacéo, padrées de alocacdo qualitativa e quantitativa de recursos

humanos, ou seja, devera abranger o objeto proposto.

3. AREA DE QUALIDADE
3.1. Qualidade Objetiva: aquela que esta orientada a obter e garantir a melhor assisténcia possivel,
dado o nivel de recursos e tecnologia na Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de

Insumos de Salde — CEADIS. O ente interessado estabelecera em sua oferta, entre outras:
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» Organizagao especifica do servico de Farmacia. Membros que o comp6em; organizagdo horaria;
previsdo para implantagdo do sistema de dose unitaria; métodos de controle sobre farmacos
controlados e/ou de Alto Custo.

* Organizagao especifica do servico de Almoxarifado. Membros que o comp&em; organizagdo
horéaria; métodos de controle.

» Descricdo de funcionamento da Unidade de Estatisticas: Membros que a compdem, turnos de
funcionamento, sistematica e metodologia de trabalho.

» Monitoramento de indicadores de performance, de qualidade e econémico-financeiros: Indicadores
selecionados, sisteméticas de aplicacdo de acdes corretivas.

* Regulamento e Manual de Normas e Rotinas.

» Outras iniciativas e programas de Qualidade que o ente interessado ja tenha em desenvolvimento
ou pense iniciar sua implantagdo. Neste caso deve apresentar um plano de organizagdo especifico

com definicdo de alcance, metodologia; cronograma de implantacdo; orcamento previsto; etc.

3.2. Qualidade Subjetiva: aquela que esta relacionada com a percepcdo que O USUario e seu
familiar obtém de sua passagem pela Farmacia Cidadd e as demais Unidades Usuarias. O ente

interessado em sua oferta explicard, entre outras; as seguintes questdes:

3.2.1. Como ir& estruturar a Informacdo aos usuarios (usudrios e familiares) acerca do processo de
Atencao, tanto em aspectos prévios (em quantos servigos ird implantar o consentimento informado),
e, especialmente, a informacdo durante o processo de atencdo (lugares onde se efetuard a

informacéo; horarios e frequéncia da informacao).

3.2.2. Como ir4 pesquisar a opinido ou nivel de satisfacdo do usuério: Instrumento de pesquisa,

frequéncia, sistemética das agbes corretivas.

3.2.3. Politicas de Humanizagdo: Como ird desenvolver alguns dos dispositivos do Programa

Nacional de Humanizagéo para Gerenciamento das Unidades Usuarias, dentre outros.

4. QUALIFICACAO TECNICA
4.1. Certificar Experiéncias anteriores, mediante comprovacédo através de declaracdes legalmente

reconhecidas (Declaragédo de Contratantes Anteriores).

4.2. Estrutura diretiva da Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Salde —
CEADIS

~
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Descricdo do organograma CEADIS até o terceiro nivel: Diretor Geral, Diretor Técnico, Diretor
Administrativo e Financeiro, Chefias de Unidade/Servicos. O ente interessado devera apresentar
curriculos e atestado fornecido por pessoa (s) juridica (s) de Direito Publico ou Privado, registrado no

Conselho de Classe competente.

4.3. Organizacdo de servigos administrativos, financeiros e gerais.

O ente interessado devera apresentar, entre outras, as seguintes informacdes:

+ Descrigdo de funcionamento da Unidade de faturamento. Horarios de trabalho; estrutura de chefia;
membros e vinculo com a unidade;

+ Descricdo de funcionamento da Manutencdo Predial, descricdo de funcionamento da manutencgéo
de Equipamentos e orgamentos dedicados aos mesmos;

* Volume de recursos financeiros destinados a cada tipo de despesa;

» Apresentar planilha de custo, individualizada, por cada Unidade Usuaria.

4.4, Organizagdo dos Recursos Humanos

Recursos Humanos estimados, apontando, por categoria, a quantidade de profissionais, a carga
horaria de trabalho e o salério total (em reais), por perfil de profissional, com a incidéncia dos
encargos patronais. Neste tdpico, solicita-se um quadro resumo do perfil de todos os profissionais que
irdo trabalhar na CEADIS (estejam ou ndo atualmente contratados) e com a expressao da carga
horaria semanal distribuida pelos dias da semana e com o enunciado do horario de trabalho. Prazos

propostos para implantacdo e para pleno funcionamento de cada servigo proposto (cronograma).

N
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ANEXO - IV

PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

A Proposta Técnica,

contendo a PROPOSTA DE TRABALHO da Central

Estadual de

Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Salde — CEADIS baseada nas especificacdes e

condicdes previstas nos Anexos | a Anexo Il serd analisada e pontuada conforme o quadro abaixo:

CRITERIO

ITENS DE AVALIACAO

PONTUACAO MAXIMA
POSSIVEL

1. ATIVIDADE - Adequacdo da
proposta de atividade assistencial a
capacidade
CEADIS

operacional da

1.1. Organizacao da atividade.

1.2. Incrementos de atividade.

1.1. 20 PONTOS

1.2. 05 PONTOS

Total: 25 pontos

2. QUALIDADE - Adequacéo das
atividades propostas referentes a
QUALIDADE do servi¢o executado.

2.1. Agbes voltadas a Qualidade
Subjetiva relacionadas a satisfagédo

dos usuarios e/ou acompanhantes

2.1. 25 PONTOS

Total: 25 pontos

3. QUALIFICACAO TECNICA

- Adequacdo entre o0s meios
sugeridos, seus custos,
cronogramas e resultados
presumidos.

3.1. Experiéncia anterior

3.2. Estrutura diretiva da CEADIS

3.3.

administrativos,

Organizacdo de servigos
financeiros e

gerais.

3.4. Ciéncia e Tecnologia

3.5. Organizacdo dos Recursos

Humanos

3.6.

implantag&o e pleno funcionamento

Prazos propostos para

dos servicos

3.1. 15 PONTOS

3.2. 05 PONTOS

3.3. 08 PONTOS

3.4. 06 PONTOS

3.5. 11 PONTOS

3.6. 05 PONTOS

Total: 50 pontos

PONTUACAO MAXIMA TOTAL:

100 PONTOS
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1. Serao desclassificadas as propostas técnicas que:
1.1. N&o atingirem uma Pontuacéo total minima de 50 (cinqlenta) pontos e que nao alcancarem

50% do total possivel em cada um dos CRITERIOS: Atividade, Qualidade e Qualificagcdo Técnica.

1.2. N&o atenderem as exigéncias deste Edital;

1.3. Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio e para metas das atividades da
Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Salde — CEADIS com valores

manifestamente inexequiveis.

2. No julgamento da Pontuagéo Técnica para a definicdo da Nota Técnica (NT) serd considerado o
somatério dos resultados obtidos por cada fator de avaliacédo (valor do ponto alcancado vezes o peso
instituido), divididos por trés (03) conforme férmula a seguir:
NT = F1+ F2+ F3
3

2.1. O Julgamento da Proposta Técnica sera definido através do ITP (indice Técnico da Proposta),
que consistirda no resultado da apuracéo obtida na Nota Técnica (NT), dividida pela maior pontuacéo
de Nota Técnica (MNT) dentre todas as propostas;
ITP = NT

MNT
2.2. No julgamento das Propostas para a definicdo da Nota de Preco (NP) serdo avaliados os Precos
Propostos (PP) pelos participantes da selegéo, sendo atribuida nota dez (10) a Proposta de Menor
Preco (MP), conforme férmula a seguir:
NP =MP x 10

PP
3. A classificacdo das propostas far-se-a pela média ponderada das propostas técnicas e de preco,
mediante a aplica¢@o da seguinte formula com os respectivos pesos:
PROPOSTA TECNICA: PESO = 70
PROPOSTA DE PRECOS: PESO =30
A =(ITPx70) + (NPx30))

10

Onde:
A= Avaliacéo ITP = Proposta Técnica NP = Proposta de Precos.

Sera declarada vencedora do processo de selecao a entidade classificada, cuja avaliacéo total das
propostas, técnica e de preco, venha a obter a melhor pontuagéo, assim considerada aquela que
atingir a maior média ponderada das valorizagGes das propostas técnica e de preco, de acordo com a

féormula acima descrita.
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ANEXO -V
MATRIZ DE AVALIAGAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO
DAS PROPOSTAS DO PROCESSO DE SELECAO

1. ITEM ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Avalia a adequacdo da proposta de Organizacdo dos Servicos e Execucdo das Atividades
Assistenciais a Capacidade Operacional da CEADIS demonstra Potencialidade quanto a
Organizagdo, quando atende a processo sistematizado capaz de produzir resultado dentro de um

contexto de producgdo de servicos.

2. ITEM QUALIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Expressa e promove meios para a obtencao de nivel 6timo de desempenho dos servicos para a
eficacia das a¢bes de assisténcia e a Humanizagéo das relagdes entre equipe profissional, usuérios
da CEADIS e comunidade. Identifica agBes voltadas para a Qualidade Objetiva (19 pontos) a partir da
instituicdo de comissdes internas de monitoria dos servigos e acdes voltadas a Qualidade Subjetiva (6

pontos) relacionadas com a Humanizacgéo das relagdes na CEADIS.

3. ITEM TECNICA - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 50 PONTOS POSITIVOS

Identifica capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem sucedidas (15 pontos),
estrutura diretiva (5 pontos), meio de organizacdo de servigos administrativos, financeiros e gerais (8
pontos), com profissionais habilitados (11 pontos), na busca de desenvolvimento tecnoldgico e
cientifico (6 pontos) para a saude coletiva. Observa os meios sugeridos, custos, cronogramas e

resultados (5 pontos).

Observar o detalhamento dos indicadores de avaliagdo com as respectivas pontuacgées nas folhas a

seqguir:

1. ITEM ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Avalia a adequacdo da proposta de Organizacdo dos Servicos e Execucdo das Atividades
Assistenciais a Capacidade Operacional da CEADIS demonstra Potencialidade quanto a
Organizacgdo, quando atende a processo sistematizado capaz de produzir resultado dentro de um

contexto de produc¢do de servicos.
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MATRIZ DE AVALIACAO - ITEM ATIVIDADE

PONTUACAO (25
1. ATIVIDADE — AVALIA AS ACOES PROPOSTAS PARA A PONTOS)
ORGANIZACAO DA UNIDADE (PESO 3) -
POR ITEM TOTAL
IMPLANTACAO 1. Fluxos Operacionais compreendendo
DE FLUXOS circulagdo em areas restritas, externas e de 01 ponto
(A forma de atendimento;
apresentagdo serd | 2. Fluxos para registros e documentos de o1 )
. . . . ponto
considerada usuarios e administrativos; 05 pontos
levando-se em 3. Fluxo desde a entrada da solicitacao dos
_ L . 02 pontos
conta a clarezae o | insumos até a dispensacgéo destes;
entendimento do 4. Fluxo unidirecional de residuos sélidos de
01 ponto
fluxo). saude.
1. Implantacao de Logistica de Suprimentos; 03 pontos
IMPLANTACAO 2. Politica de Recursos Humanos a ser
o . 05 pontos
DA GESTAO implementada; 10 pontos
3. Proposta para Manual de boas praticas de
02 pontos
trabalho.
1. Apresentar Manual de Rotinas Administrativas
) 01 ponto
para Faturamento de Procedimentos;
2. Apresentar Manual de Rotinas para
o o ) 01 ponto
" Administracéo Financeira;
IMPLANTACAO ] o )
3. Apresentar Manual de Rotinas Administrativas
DE ) ) ) ) 01 ponto 05 pontos
para Gerencia de Almoxarifado e Patrimonio;
PROCESSOS . i
4. Apresentar Proposta de Educagédo em Saude /
L 01 ponto
Capacitacéo;
5. Apresentar Manual de Rotina Administrativa
_ o 01 ponto
para Gerencia das Farmacias.
1. Em 5% acima das metas anuais (sem elevar | 01 ponto
custos);
2. Em 10% acima das metas anuais (sem elevar | 01 ponto
INCREMENTO DE | custos) 05 pontos
ATIVIDADE 3. Em maior ou igual a 15% acima das metas | 01 ponto
(sem elevar custos)
Proposicdo de Projetos Assistenciais de Saude | 02 ponto
e/ou Sociais
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM ATIVIDADE - 25 PONTOS
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POSITIVOS - Expressa e promove meios para a obtencdo de nivel 6timo de desempenho dos

servicos para a eficacia das acdes de assisténcia e a Humanizacdo das relacdes entre equipe

profissional, usuarios da CEADIS e comunidade. Identifica ac6es voltadas para a Qualidade Obijetiva

(19 pontos) a partir da instituicdo de comissdes internas de monitoria dos servicos e acdes voltadas a

Qualidade Subijetiva (6 pontos) relacionadas com a Humanizacao das rela¢des na CEADIS.

MATRIZ DE AVALIACAO — ITEM QUALIDADE -

PONTUACAO (19
2.1. QUALIDADE OBJETIVA — AVALIA MEDIDAS DA PROPOSTA PONTOS)
DE TRABALHO PARA IMPLEMENTACAO DE:
PORITEM | TOTAL
. 1.Proposta de Constituicdo (membros, finalidade); 05 pontos
COMISSAO DE ]
2.Proposta de Regimento Interno; 05 pontos 15 pontos
FARMACIA o
3.Cronograma de Atividade Anual. 05 pontos
OUTRAS Proposta de Constituicdo (membros, finalidade) 01 ponto
COMISSOES | Proposta de Regimento Interno 02 pontos 04 pontos
Cronograma de Atividade Anual 01 ponto
2.2. QUALIDADE SUBJETIVA — AVALIA MEDIDAS DE PROMOCAO .
PONTUACAO

DE RELACAO HUMANA E APOIO SOCIAL NA COMUNIDADE
INTERNA E EXTERNA DO HOSPITAL

(06 PONTOS)

Manual e Instru¢des com Definicdo de Horarios,

Critérios e Medidas para dispensacdo de

ACOLHIMENTO medicamentos, atendimento de callcenter, | 03 pontos 03 pontos
atendimento de solicitagbes para apoio técnico
aos sistemas de informacgéo
Proposta p/ implantacdo de Servico de

ATENDIMENTO Atendimento ao Usuario com realizacédo 03 pontos 03 pontos

periddica de pesquisa de satisfagdo do usuario,

com definicdo de uso das informacdes.

OS SUBITENS QUALIDADE OBJETIVA + QUALIDADE SUBJETIVA SOMAM 25 PONTOS

3. ITEM TECNICA - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 50 PONTOS POSITIVOS

Identifica capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem sucedidas (15 pontos),

estrutura diretiva (5 pontos), meio de organizacdo de servigcos administrativos, financeiros e gerais (8

pontos), com profissionais habilitados (11 pontos), na busca de desenvolvimento tecnologico e

Centro Politico Administrativo, BI. 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT
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cientifico (6 pontos) para a saude coletiva. Observa os meios sugeridos, custos, cronogramas e

resultados (5 pontos).

MATRIZ DE AVALIACAO — ITEM QUALIDADE ITEM TECNICA

PONTUACAO
3. TECNICA — AVALIA A CAPACIDADE GERENCIAL DA PROPONENTE | (50 PONTOS)
QUANTO A ADMINISTRAR A UNIDADE COM BOM NIVEL DE
DESEMPENHO, COM EQUIPE TITULADA NAS AREAS QUE SE PROPOE
POR ITEM TOTAL
ASSISTIR
Comprovagdo de gerenciamento em unidade
o ) 07 pontos
similar por pelo menos 05 (cinco) anos
EXPERIENCIA Comprovacdo de gerenciamento em unidade
o . 05 pontos
ANTERIOR EM similar por pelo menos 03 (trés) anos
_ i 15 pontos
GERENCIAMENTO DE | Comprovacdo de gerenciamento em unidade 02 )
- ) pontos
SERVICO similar por pelo menos 02 (dois) anos
Comprovacdo de gerenciamento em unidade
o 01 ponto
similar por pelo menos 01 (um) ano
Apresentacdo de organograma com definicdo
das competéncias de cada membro do corpo | 02 pontos
ESTRUTURA DA diretivo.
DIRECAO Titulacdo de especialistas em administragéo 05 pontos
farmacéutica dos membros da diretoria e
03 pontos
coordenagbes, valendo para cada membro o
méaximo de 0,50 pontos.
Instru¢éo para o funcionamento do servico com
especificacdo de estrutura, normas e rotinas,
o ) ) 03 pontos
definidas as éareas de abrangéncia, horéario e
equipe minima.
ORGANIZACAO DE Normas para o funcionamento do servigco de
SERVICOS Administracdo Geral com especificacdo de
) . ] 02 pontos
ADMINISTRATIVOS, estrutura, normas e rotinas, horario e equipe 08
ontos
FINANCEIROS E minima. P
GERAIS Normas para realizacdo dos procedimentos de
recebimento de insumos de saude, | 02 pontos
armazenamento e distribuicdo nas unidades.
Apresentacao de critérios para a contratacdo de
terceiros para o0s servicos de limpeza e | 01 ponto
vigilancia.
SUS:}H Centro Politico Administrativo, BI. 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT c,vs\‘
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CIENCIA E
TECNOLOGIA

POLITICA DE
RECURSOS HUMANOS

Parcerias com instituicBes para desenvolvimento
de projetos de pesquisa na area da assisténcia

farmacéutica.

03 pontos

Apresentacdo de projeto em educagéo

permanente com vista a capacitacéo da equipe.

03 pontos

Apresentacdo de projeto de desenvolvimento
humano com pesquisa periédica de clima
organizacional e definicdo de wuso das
informacg0es.

04 pontos

Proposta para estabelecimento de Normas para
Selecdo de Pessoal, Contrato de Trabalho e
Avaliacdo de Desempenho Sugestdo de
Condutas para combater absenteismo e
estimular produgéo.

04 pontos

Registro e controle de pessoal e modelo para
escalas de trabalho.

03 pontos

06 pontos

11 pontos

PRAZOS
PROPOSTOS

Apresentou a proposta de trabalho seguindo o
roteiro do edital com adequado planejamento,
visdo de futuro, oportunos cronogramas de
execucdo, custos estimados e resultados

factiveis.

03 pontos

Nos projetos taticos e operacionais observou a
definicdo dos objetivos a alcancar e definiu as

estratégias de implantacéo.

02 pontos

05 pontos

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM QUALIFICAGAO TECNICA — 50 PONTOS

Centro Politico Administrativo, BI. 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT
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ANEXO - VI
DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

i Carga Horéria . i
Categoria Saléario Area de Trabalho
Semanal
Total - - -
SuU Sﬂ‘!ﬂ o Centro Politico Administrativo, Bl. 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT M‘s\
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ANEXO - VI
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS/DESPESAS MENSAIS

Receitas e Despesas Operacionais

RECEITAS OPERACIONALS MES |MES |MES |MES |MES |MES |MES |MES |MES T;S TES MES1 |TOTA
1-ANO | 2-ANO | 3-ANO [ 4-ANO | 5-ANO | 6-ANO | 7-ANO | 8-ANO | 9-ANO e | ANG 2-ANO |L

Repasse Contrato de Gestéo (Fixo + Variavel)

Repasse Programas Especiais/Eventuais

Total (1) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Resultado de Aplicagédo Financeira

Reembolso de Despesas

Obtencéo de Recursos Externos a SES

"Demais Receitas"

"Receitas Extras"

Outras Receitas

Total (2) 0,00 (0,00 |0,00 |0O00 |0O00 |O00 |O00 (000 (0,00 (000 [0,00 |0,00 |0,00

Total Geral das Receitas (1) + (2) 0,00 (0,00 |0,00 |0O00 |0O00 |O00 |O00 |000 |(0,00 (0,00 |[0,00 |0,00 |0,00

DESPESAS OPERACIONAIS

1. Pessoal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- Centro Politico Administrativo, Bl 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT 'Gj
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1.2. Encargos Sociais

1.3. Provisdes (13°+Férias)

1.4. Beneficios

1.5. Outras Formas de Contratacdo (Ex. RPA)

2. Materiais Diversos

2.1. Material de Higienizagéo

2.2. Material Expediente

2.3. Combustivel

2.4. Material de Manutencao

2.5 Outras Despesas com Materiais Diversos

3. Seguros/Impostos/Taxas

3.1. Seguros (Imével e Automével)

3.2. Impostos/Taxas (Ex.: IOF, Taxas Bancarias,
ARPE, etc.)

4. Gerais

4.1. Telefonia

4.2. Agua

4.3. Energia Elétrica

4.4. Outras Despesas Gerais

5. Depreciacéo

SuU S?"lﬂ
O
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6. Prestacdo de Servicos Terceiros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.1. Assistenciais

6.1.1. Pessoa Juridica

6.1.2. Pessoa Fisica

6.1.3. Cooperativa

6.2 Administrativos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.2.1. Pessoa Juridica

6.2.2. Pessoa Fisica

6.2.3. Cooperativa

Total Geral das Despesas 0,00 (0,00 0,00 |0,00 |000 |000 |O00 |000 |00 (000 (0,00 (0,00 0,00
Déficit/Superavit 0,00 (0,00 0,00 |0,00 |00 |000 |O00 |0O00 |00 (000 (0,00 (0,00 0,00
TOTAL 0,00 (0,00 0,00 |0,00 |00 |000 |0O00 |0O00 |00 (000 (0,00 (0,00 0,00
sus-Ja= )

o Mato Grosso
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ANEXO - VI
MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA DAS UNIDADES DE SAUDE

Em cumprimento ao Anexo Ill, Apresentacdo da Proposta de Trabalho do Edital de Selecao

N.° , atesto que o0 responsavel técnico-farmacéutico desta Pessoa Juridica

, Vistoriou as instalacdes fisicas da Central Estadual de Armazenamento e

Distribuigdo de Insumos de Saude - CEADIS e os equipamentos disponibilizados pela SES/MT.

Assinatura do Responsavel Legal da Pessoa Juridica

NINEE - Centro Politico Administrativo, Bloco 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT M‘s\‘
| A Telefone: (65) 3613-5312-5315 — Email: gbses@ses.mt.gov.br Mato Grosso

Pagina 47



Governo do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Estado de Saude

SES

ANEXO - IX
MODELO DE CREDENCIAL DO REPRESENTANTE DA ENTIDADE

Pelo presente instrumento de representacdo credencio o Senhor ,

(nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do Registro de Identidade N.° ,

expedido pela , devidamente inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da
Fazenda, sob o N.° , residente e domiciliado na Cidade de , Estado
de , a Rua , N.° , como meu mandatério, para representar esta

Pessoa Juridica podendo praticar todos os atos necessérios relativos ao processo de selecdo de
N.©

Preliminarmente, declaro que a nossa Pessoa Juridica aceita, sem ressalvas, as condi¢des previstas no
referido Edital.

Cuiaba, , de de

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da Pessoa Juridica)

N
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ANEXO - X
DECLARACAO

Convocacédo N.° Modalidade — Selecéo

Pela presente DECLARACAO torno publico para o fim que se especifica na licitacéo de N.° ,
que conheco o inteiro teor do Edital da Concorréncia que objetiva sistematizar a melhor escolha para
organizagdo, administracéo e gerenciamento da Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de
Insumos de Saude - CEADIS, com vistas a prestacdo de servicos de organizacdo, administracdo e
gerenciamento. Declaro também que me proponho a prestar na Central Estadual de Armazenamento e
Distribuicdo de Insumos de Saude - CEADIS, os servigcos descritos nas propostas apresentadas,
entendendo que tais propostas tém a validade de 90 (noventa) dias a partir da data de abertura da
sele¢cdo. Declaro que conheco as leis e normas juridicas que respaldam tal edital de licitagdo, em
especial as Leis 8.666/93 e Lei Federal 8.080/90 cabendo-me, no que se refere a ultima, firmar a minha
intencéo de obedecer aos principios e Legislacdo do Sistema Unico de Salde -SUS e respeitar o carater

publico da Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude - CEADIS”.

Cuiaba, de de

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da Pessoa Juridica)

Telefone: (65) 3613-5312-5315 — Email: gbses@ses.mt.gov.br Ma
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ANEXO - XI

MODELO DE PROCURACAO

OUTORGANTE . .ttt e e e e e et e e e e e ee bbb e e e e eeenbanns , por seu
representante 1e8gal .......coooiiiiiiiieiii e (nacionalidade, estado civil,
profissdo) portador do Registro de Identidade N.° ... , expedido pela

............................................. devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da

Fazenda sob 0 N.O.......ooovvivniiiiiiiiinnnnn, , residente e domiciliado na cidade de ..........coocovvvvviieeeeeeiinnnnnn. ,
Estado de ....ccccceeviiiiiiiiiiiieee, A RUA oo y N9, , ha forma de seus estatutos,
outorga a: (OUTORGADO) ...ccuueiiiiiiiiiieee ettt ettt st a e snnnnneee s (nacionalidade,
estado civil, profissdo), portador do Registro de Identidade N.° ....................... , expedida pela
................................... , residente e domiciliado na cidade de ............................, Estado de
..................... ,aRua e, N2 L....... PODERES para assinar em nome

da Outorgante o eventual Contrato de Gestéo e demais documentos relativos a execucao do objeto
licitado pela SES/MT, em........ o [ovein , conforme Aviso de Edital N.° , publicado no
D.O.E. do dia ....... /....I1....., podendo o dito procurador, no exercicio do presente mandato, praticar
todos os atos necessarios ao seu fiel cumprimento, obrigando-nos e aos nossos sucessores, pelo

que tudo da por bom, firme e valioso.

Cuiaba,,............ ,de de

(Assinatura do Outorgante)

&
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ANEXO - XlI

MODELO DE CADASTRO BANCARIO

FAVORECIDO (RAZAO SOCIAL): ...coviiiieieieietete ettt ettt sttt bbbt s s s s s
ENDERE GO . e
O N PP

P = Lo 1N N LTRSS
CONTA CORRENTE N0 ottt oottt et et e e e et et et e et e et e et e et e e e e eae e et e et e e e eeeeeeeeeeaeeeeeeeeeaeeeens
PRAGCA DE PAGAMENTO ...ooiitiieeeitece sttt ettt ettt et aeee et essstese et e st ate s ete s ese s ete et aseesetestenssanesstnnsstnnestennares

OBSERVACOES:

1 As informagfes acima deverdo conter o carimbo e a assinatura do gerente do Banco, onde foi
aberta a conta corrente;

2 Esclarecemos que a liberacdo dos pagamentos fica condicionada a apresentacdo do presente
cadastro;

3 A conta corrente deverd ter a seguinte denominacdo: FAVORECIDO/UNIDADE

SuU S:”“!E - Centro Politico Administrativo, Bloco 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT _— s‘
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ANEXO - XIlI

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ATUALIZAGCAO NO CNES

1) Requerimento solicitando credenciamento ou alteracdo junto ao sistema SIA/SUS;

2) Contrato Social e CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica da Instituicdo, colpia
autenticada;

3) Registro junto ao Conselho Regional de Farmacia (CRF) e/ou Medicina (CRM), cOpia
autenticada;

4) Alvara expedido pela Vigilancia Sanitaria Estadual-SUVISA/SES, referente ao exercicio em vigor,
cépia autenticada;

5) Alvara de funcionamento expedido pela Prefeitura, referente ao exercicio em vigor, copia
autenticada;

6) Relatério de profissionais por carga horaria do SCNES — Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude;

7) Relacé@o de recursos humanos e outros profissionais de nivel superior, com comprovacao de
Identidade Profissional dos respectivos Conselhos de Classe, copia autenticada,

8) Comprovante de Responsabilidade Técnica dos profissionais responsaveis pelos servicos e
demais documentos pessoais (RG, CPF, Diploma, Certificado de Especialidade), coépias
autenticadas;

9) Contrato de Prestacao de Servicos Terceirizados, quando necessario;

10) Contrato de Prestacdo de Servigcos para manutencdo de equipamentos;

11) Declaracdo assinada pelo Gerente do Banco constando nimero da agéncia e nimero da conta
corrente;

12) Apresentacdo de outros documentos conforme necessidade da SES/MT.

SuU Sigﬂ - Centro Politico Administrativo, Bloco 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT . 3\
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ANEXO - XIV

MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO E ANEXOS
CONTRATO DE GESTAO N. XXX/SES/MT/2011

Contrato de Gestdo que entre si celebram a
Secretaria de Estado de Saude — SES/MT e o(a)
................................................. , qualificada como
Organizacdo Social, que visa estabelecer o
compromisso  entre as  partes para
implantacdo e operacionalizacdo da gerencia
da CEADIS - Central Estadual de
Abastecimento de Insumos de Saude da
Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica —

CAF, para os fins que se destina.

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DE MATO GROSSO - SES/MT, inscrita no CNPJ n° 04.441.389/0001-61, com sede no
Centro Politico e Administrativo — CPA, Bloco 05, nesta Capital, neste ato representada por seu
Secretario PEDRO HENRY, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade RG n°® 617431
SSP/MT, e CPF n° 175.068.671-68, residente e domiciliado em Cuiaba/MT, doravante denominada

CONTRATANTE, e de outro lado 0 (@)....ccccccvuveenen. , inscrita (0) Nno CNPJ n°® ........ccocuveen. , com
endereco na Rua .................... , N......, Bairro.......... , CEP , N0 Municipio de ....................
no Estado de .................... , com Estatuto registrado no dia .......... , as fls....., Livro ....., nmero ..... no
Cartorio de .....cccceeeeennes da Comarca de .........cccce.... , heste momento representado(a) por

.................... , brasileiro(a), Estado Civil, portador (a) da cédula de identidade RG n° ....................
SSP/XX, com CPF n°.........cccuue. , heste ato denominada CONTRATADA, considerando tudo que
consta no Processo Administrativo n. .......... /2011 SES/MT, RESOLVEM celebrar o presente
CONTRATO DE GESTAO, em decorréncia da Dispensa de Licitagéo realizada com fundamento no
inciso XXIV do artigo 24 da Lei 8.666/1993, e sera regido pela Lei Complementar 150/2004, Leis
8.080/1990, Lei 8.142/1990 e demais normas do Sistema Unico de Saude, mediante as clausulas e

condigdes a seguir delineadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato de Gestao tem por objeto a implantacdo e operacionalizacdo do

gerenciamento da Central Estadual de Abastecimento de Insumos de Saude - CEADIS da
Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica — CAF da Secretaria de Estado da Saude de Mato

Grosso, compreendendo: Fluxos dos processos administrativos, Armazenamento e movimentacao de

Susigﬂ - Centro Politico Administrativo, Bloco 05, CEP 78.050-970, Cuiaba-MT . 3\
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materiais, medicamentos e insumos de saude, Administracdo do estoques, Estruturacdo e

organizagdo da central telefénica de atendimento, informatizagcdo da rede de assisténcia
farmacéutica, Estruturacdo, Implantacéo e operacionalizagdo das Farmacias Cidadas, Estruturar as
Unidades Usuéarias de Saude, quando necessario, para recebimento e armazenamento de materiais,
medicamentos e outros insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas farmacéuticas,
sendo tudo em conformidade com os anexos a seguir elencados, que integram o presente Contrato:
a) Anexo - Descricdo de Servicos;

b) Anexo Il - Sistema de Pagamento;

c) Anexo lll - Relatérios Gerenciais;

d) Anexo IV - Termo de Permissao de Uso de Bens Méveis e anexo;

e) Anexo V - Termo de Permissao de Uso de Bens Imobveis.

1.2. O objeto do presente contrato devera assegurar assisténcia universal, gratuita e exclusiva aos

usuarios do SUS;

1.3. A finalidade do contrato devera ser executada de forma a garantir: qualidade, eficacia,

eficiéncia, efetividade e os resultados esperados.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
2.1. ACONTRATADA compromete-se a:

2.1.1. Prestar os servicos que estdo especificados no Anexo |, tendo como foco principal a
organizacdo, modernizacdo e o fortalecimento da assisténcia farmacéutica do Estado de Mato

Grosso;

2.1.2. Dispor de profissionais com qualificacdo técnica para assessoramento na construcdo e

estruturagdo das politicas farmacéuticas;
2.1.3. Estruturar e operacionalizar os servicos para implantacdo de 16 (dezesseis) unidades de
Farmécia Cidada, fornecendo méo de obra especializada, preconizando pelo atendimento humanizado

e qualificado;

2.1.4. Organizar todo o fluxo de atendimento de forma agil e desburocratizada envolvendo rotinas

informatizadas, informacéo e comunicagdo ativa com 0S USUArios;

2.1.5. Estruturar e operacionalizar toda logistica de abastecimento das unidades envolvidas;
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2.1.6. Fornecer, gerenciar, dar suporte e manutencdo no sistema informatizado a ser implantado na

CEADIS, nas Farmacias Cidadas, incluindo toda estrutura de banco de dados eletrdnico, necessario
para disponibilizacéo dos servigcos nas unidades envolvidas da CONTRATANTE, bem como no Centro
de Processamento de Dados de Mato Grosso - CEPROMAT;

2.1.7. O sistema de que trata o item acima deverd disponibilizar, também, todos os recursos
necessarios para o controle e fiscalizacdo pela CONTRATANTE, devendo este ser alimentado pela
CONTRATADA,;

2.1.8. Estruturar e operacionalizar os servigcos para armazenagem dos materiais, medicamentos e
insumos disponibilizando méo-de-obra qualificada e dimensionando para o bom desempenho das
atividades, devendo executar em sua rotina operacional: recebimento, armazenagem, separagéo,
gestéo da distribuicdo, captura de demanda e gerenciamento de estoque, conforme descriminado no

Anexo —I;

2.1.9. Estruturar e operacionalizar os servigos de central telefonica de atendimento especificamente

direcionado para orientacao aos usuérios de todos os programas da Assisténcia Farmacéutica;

2.1.10. Disponibilizar e implantar software de gestdo especificamente desenvolvido para
informatizac&o das rotinas da assisténcia farmacéutica, visando oferecer um melhor atendimento aos
usuarios das Farmacias Cidadds, com procedimentos automatizados que minimizem o tempo de

espera por medicamentos e ampliando a oferta deste servigo para a populacéo;

2.1.11. Estruturar e operacionalizar servicos de controladoria objetivando a implantacdo de um
sistema de informacdo e controle, garantindo um ambiente de transparéncia e com informacdes
disponiveis sempre que os gestores da CONTRATANTE demandar, bem como, disponibilizar

software integrado para operacionaliza¢édo e organizacdo das informacdes;

2.1.12. Emitir faturamento de todos os procedimentos realizados, por meio de Autorizacdo de
Procedimento de Alto Custo/Complexidade — APAC, em nome da Secretaria de Estado de Saude de

Mato Grosso;

2.1.13. Realizar a integracdo do sistema de informacgdo a ser implantado por meio deste instrumento,
com o sistema de aquisicbes da CONTRATANTE, conforme contrato de prestacdo de servicos n.
003/2011/SES/MT, que tem por finalidade a disponibilizacdo da plataforma eletrénica de compras de

insumos especificos da area de saude;
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2.1.14. Apresentar em 60 (sessenta) dias prorrogavel por igual periodo, a contar da assinatura do

presente contrato, um plano de investimento, para prévia aprovacdo da CONTRATANTE, contendo
relagcdo e especificacdo de todos os recursos necessarios para estruturagcao e operacionalizagédo dos

servicos contratados em todas as unidades usuérias;

2.1.15. Realizar manutencdes de rotina, em toda infra-estrutura necessaria para a execugéo do objeto
deste contrato, com base em Plano de Manutencdo previamente aprovado pela equipe técnica da
CONTRATANTE;

2.1.16. Assegurar, através de treinamento de pessoal interno e externo, que todos os objetivos ora

pactuados sejam alcancados;

2.1.17. Manter Pontos de Controle com rastreabilidade em todas as unidades usuarias, desde a

entrada de Nota Fiscal até a validacdo da entrega do Produto ao destino final (usuério);

2.1.18. Manter registro de usuario contendo no minimo: nome, RG, nimero do cartdo SUS e endere¢o
completo de sua residéncia, por razbes de planejamento das atividades assistenciais, bem como para
qualquer tipo de interacdo feita no sistema, incluindo usuario, local, data e hora das alteragdes e/ou
inclusdes, disponibilizando a qualquer momento a CONTRATANTE, bem como aos controles interno

e externo;

2.1.19. Fornecer aos usuarios da Farmacia Cidada o “Cartdo do Cidadado SUS”;

2.1.20. Adotar identificacdo especial (cracha) e uniforme de boa qualidade para todos os seus

empregados, assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;

2.1.21. Incluir, na implantacéo da imagem corporativa e nos uniformes dos trabalhadores, o logotipo da
SES/MT e da CEADIS;

2.1.22. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras, que lhe couber, junto as

reparticdes competentes, necessarios a execucdo dos servigcos objeto do presente Contrato;

2.1.23. Apresentar os documentos de regularidade fiscal como condi¢éo para assinatura do contrato;

2.1.24. Manter durante toda a execucdo do contrato a compatibilidade com as obrigacdes por ele

assumidas, bem como, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no chamamento

publico;
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2.1.25. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados a

CONTRATANTE, usudrios e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou
impericia, propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na execucao dos servigos

contratados;

2.1.26. Em nenhuma hipétese cobrar direta ou indiretamente ao usuario por materiais, medicamentos,

insumos ou outros complementares referente a assisténcia a ele prestada;

2.1.27. Responsabilizar-se por cobranca indevida feita ao usuario ou a seu representante, por

profissional empregado ou preposto, em razdo da execuc¢do deste contrato;

2.1.28. Consolidar a imagem da CEADIS como centro de prestacdo de servicos publicos da rede
assistencial farmacéutica do SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades dos

usuarios, primando pela melhor qualidade de assisténcia;

2.1.29. Fica facultada a CONTRATADA a aquisicdo de equipamentos e outros utensilios, bem como,
execucdo de obras complementares, necessarias ao pleno funcionamento, com recursos repassados
pelo contrato de gestdo, devendo esta obter prévia andlise e aprovacdo da Comissdo Permanente de

Contratos de Gestao;

2.1.30. Manter em perfeitas condigcbes de higiene e conservacdo as areas fisicas, instalacbes e
equipamentos da CEADIS, conforme Termo de Permissao de uso;

2.1.31. Devolver a CONTRATANTE, apd6s o término de vigéncia deste Contrato, toda area,
equipamentos, instalacbes e utensilios, objeto do presente contrato, em perfeitas condi¢bes de uso,
respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido, substituindo aqueles que ndo mais suportarem

recuperacao, conforme Termo de Permissdo de uso;

2.1.32. Enviar a CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos, todas as informacfes
sobre as atividades desenvolvidas na CEADIS, bem como sobre a movimentacdo dos recursos

financeiros recebidos e realizados pela CONTRATADA,;
2.1.33. Encaminhar a CONTRATANTE as informagdes de que trata o item anterior, até o dia 10 (dez)
do més subseqglente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia util que lhe for imediatamente

posterior;

2.1.34. Em relacao aos direitos dos usuarios, a CONTRATADA obriga-se a:
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a) Justificar ao usuario ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da

decisdo da ndo realizacdo de qualquer ato profissional previsto neste Contrato;

b) Esclarecer aos usuarios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;

c) Garantir a confidencialidade dos dados e informag6es relativas aos usuarios;

d) Garantir atendimento igualitario aos usuarios.

e) Oferecer atendimento com dignidade, respeito, atencdo, de forma personalizada e com
continuidade, em locais e condi¢cdes adequadas;

f) Identificar e tratar o usuario pelo nome ou sobrenome e ndo por nimeros, cédigos ou de modo
genérico, desrespeitoso ou preconceituoso;

g) Identificar as pessoas responsaveis direta e indiretamente pelo atendimento do usuério, por meio
de crachés visiveis, legiveis e que contenham o nome completo, a profissdo e o cargo do
profissional, assim como o nome da instituicdo, de forma padronizada.

2.1.35. Incentivar 0 uso seguro de medicamentos, procedendo a notificacdo de suspeita de reagcbes

adversas, através de formularios e sistematicas da SES/MT,;

2.1.36. Implantar pesquisa de satisfagédo no ato do recebimento do medicamento, conforme Anexo - IlI;

2.1.37. Realizar seguimento, andlise e adocéo de medidas de melhoria diante das sugestdes, queixas

e reclamacgdes que receber com respostas aos usuarios, no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis;

2.1.38. Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos usuérios para recebimento dos materiais,

medicamentos e insumos, incluindo essa informag&do nos relatérios gerenciais;

2.1.39. Movimentar os recursos financeiros transferidos pela CONTRATANTE para a execuc¢do do
objeto deste Contrato em conta(s) bancaria(s) especifica(s) e exclusiva, vinculada(s) a CEADIS, de
modo a que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da Organizagao
Social;

2.1.40. Publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatdrio gerencial de execucao do presente

Contrato de Gestao, no Diario Oficial do Estado, até o dia 30 de abril do ano subsequente;

2.1.41. Elaborar e encaminhar a CONTRATANTE, conforme Anexo lll, relatérios gerenciais,

trimestrais, até o dia 10 (dez) do més subseqiiente ao trimestre;

2.1.42. Elaborar e encaminhar relatério gerencial consolidado de execucdo e demonstrativos

financeiros, ao final de cada exercicio fiscal, devendo ser apresentado a CONTRATANTE até o dia 10
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(dez) de janeiro do ano subsequente;

2.1.43. Anexar juntamente com a prestacdo de contas os comprovantes de quitacdo de despesas com
agua, energia elétrica e telefone, efetuados no més imediatamente anterior, bem como os

comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios relativos ao més anterior;

2.1.44. Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisicfes de bens moveis que forem realizadas e

doacgdes recebidas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s sua ocorréncia;

2.1.45. Tomar conhecimento, o mais breve possivel, apés assumir o gerenciamento da CEADIS dos
Contratos, Convénios e outros instrumentos firmados pela CONTRATANTE, manifestando-se, no

prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura deste, quanto ao interesse em manté-los;

2.1.46. Havendo interesse em manter os Contratos, Convénios e outros instrumentos, conforme
mencionado no subitem acima, a CONTRATADA devera assumir tais instrumentos transferindo-os

para seu nome;

2.1.47. Permitir o livre acesso das Comissfes instituidas pela CONTRATADA, do Controle
Interno/SES e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos
relacionados direta ou indiretamente com este instrumento, quando em missdo de fiscalizagdo ou

auditoria;

2.1.48. Elaborar e publicar no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da assinatura deste
instrumento os regulamentos de recursos humanos, financeiros e de aquisicdo de bens e servicos
realizados com recursos publicos, bem como, o manual do usuério, devendo 0os mesmos ser,

previamente, aprovados pela Comissédo Permanente de Contratos de Gestéo;

2.1.49. Elaborar e apresentar a SES/MT, para aprovacao, no prazo maximo de 90 (noventa) dias a
contar da assinatura deste Contrato de Gestdo, Projeto de Estruturacé@o e Implantacdo das Farmécias

Cidadas e Projeto para Gerenciamento dos Residuos Solidos do CEADIS, conforme anexos | e II;

2.1.50. Devera designar recursos humanos em quantidade que julgar necessario, bem como,
responsabilizar-se pela qualidade da execucdo das atividades decorrentes deste contrato. Devera
obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE,
especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranga e Saude no Trabalho em Estabelecimentos

de Assisténcia a Saude, assim como as Resolugbes dos Conselhos Profissionais;
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2.1.51. Disponibilizar logistica com capacitacdo para o uso de equipamentos especificos destinados a

movimentacao de material, controle de estoque e captura de demanda das areas, com treinamento

constante para melhorar a qualidade do servigo e aumentar a produtividade;

2.1.52. Contratar, se necessario, pessoal para a execucado das atividades previstas neste Contrato de
Gestédo, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,

resultantes da execucédo do objeto desta avenca;

2.1.53. Realizar processo seletivo simplificado para contratacdo de Recursos Humanos;

2.1.54. Garantir & seguranca patrimonial, pessoal dos usuarios do Sistema Unico de Salde que estio

sob sua responsabilidade, bem como a de todos aqueles que trabalham na CEADIS;

2.1.55. Identificar os equipamentos e materiais de sua propriedade, se existir, de forma a ndo serem

confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

2.1.56. Cumprir as posturas do Municipio e as normas legais Estaduais e Federais que tenha ligacéo

direta ou que interfiram na execucao dos servi¢os;

2.1.57. Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servi¢os por parte de seus funcionérios ou

contratados, sem repasse de qualquer dnus a CONTRATANTE, de modo que n&o ocorram

interrupgBes dos servicos prestados;

2.1.58. Dar ciéncia imediata e por escrito, a CONTRATANTE, sobre qualquer anormalidade que

verificar na execucao dos servigos;

2.1.59. Efetuar seguro contra incéndio, inundagéo ou processos de extingdo de incéndio e roubo dos
bens e insumos sob sua guarda, que garantam a protecdo securitaria de quaisquer ocorréncias

durante o prazo de vigéncia deste contrato;

2.1.60. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos sua

ocorréncia, quaisquer sinistros relativos aos bens e insumos sob sua guarda;

2.1.61. Garantir, junto as unidades usuarias dos servigos prestados, o fornecimento de informagdes
referentes a materiais, medicamentos e insumos de saude, tais como posi¢do de estoques, valores e
volumes, consumo mensal, rotatividade e quaisquer outras que possam ser relevantes para a

execucao das atividades previstas neste contrato;
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2.1.62. Realizar o transporte e recebimento dos materiais, medicamentos e demais insumos conforme

legislagbes correlatas vigentes;

2.1.63. Néao transferir total ou parcialmente o objeto deste contrato a terceiros, sem a prévia
autorizacdo da CONTRATANTE, e ndo se eximir de suas responsabilidades e obrigacbes

decorrentes deste contrato;

2.1.64. Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste Contrato, e

executé-lo de acordo com a legisla¢éo vigente.

2.2. A CONTRATANTE compromete-se a:

2.2.1. Prover a CONTRATADA de adequada estrutura fisica, recursos financeiros, materiais
permanentes, equipamentos e instrumentos para a organizacdo, administragdo e gerenciamento da
CEADIS, incluindo: Equipamentos de informatica, Equipamentos de telefonia, Adequacdes fisicas nas

instalacdes, Reestruturagdo da rede elétrica e légica e Outros servigos e equipamentos.

2.2.2. Abastecer a CEADIS realizando todas as aquisicbes de materiais, medicamentos e demais
insumos necessérios a execucdo deste instrumento, de acordo com a demanda apresentada pela
CONTRATADA e conforme Anexo - ;

2.2.3. Editar e Estruturar as Politicas Farmacéuticas vinculadas a Secretaria de Estado de Salde de

Mato Grosso;

2.2.4. Aprovisionar a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da
execucdo deste Contrato e a programar, nos orcamentos dos exercicios subseqiientes, quando for o
caso, 0S recursos necessarios para custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de pagamento

previsto;

2.2.5. Facilitar, por todos os meios, o exercicio das atividades da CONTRATADA, dando-lhe acesso
as instalagdes das unidades usuarias de seus servigos, promovendo o bom entendimento entre seus
servidores e os da CONTRATADA;

2.2.6. Prestar esclarecimentos e informag6es a CONTRATADA que visem a orientd-la na correta
prestacdo dos servicos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe

ciéncia de qualquer alteracdo no presente Contrato;
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2.2.7. Fornecer informacdes sobre software de gestdo existente, para que a CONTRATADA possa

desenvolver as interfaces relevantes entre os sistemas de gestao de estoque da CONTRATADA e o
sistema de gestao utilizado pela CONTRATANTE;

2.2.8. Avaliar e aprovar através da Comissdo Permanente de Contratos de Gestéo os regulamentos de
que trata o subitem 2.1.48 e os Planos de Investimento e Manutencdo de que versam os subitens
2.1.14 e 2.1.15, todos do item 2.1 da Clausula Segunda, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos sua

apresentacao a Comisséo;

2.2.9. Indicar servidor(es) como membro integrante da equipe gestora de cada unidade objeto deste
contrato, que sera o responsavel pela integragcdo e movimentacdo das informacdes relativas aos

processos de movimentacdo de materiais junto aos sistemas utilizados;

2.2.10. Relacionar as dependéncias de instala¢des fisicas, bem como os bens de sua propriedade que
serdo dados em permissdo de uso para a execucdo dos servigos, com a indicacdo de seu estado de

conservagao;

2.2.11. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia de 15 (quinze) dias, sobre multas,

penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

2.2.12. Solicitar a CONTRATADA substituicdo de qualquer produto, material, recursos ou
equipamento, cujo uso considere prejudicial & boa conservacao de seus pertences, equipamentos ou

instalacBes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

2.2.13. Efetuar o controle de qualidade, junto aos usuérios, dos servicos prestados mediante

formularios de avaliacdo destinados para esse fim;

2.2.14. Realizar o controle e fiscalizagdo periddicos, através da Comissdo Especial de Controle e
Fiscalizacdo dos Contratos de Gestdo e da Comissdo Permanente de Contratos de Gestédo a serem
instituidas para esse fim, a qual observara “in loco” o desenvolvimento e cumprimento das atividades
prestadas pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

3.1. A vigéncia do presente instrumento ser4 de 05 (cinco) anos, a contar de sua assinatura,

podendo ser renovado, no interesse de ambas as partes, mediante parecer favoravel da Comissdo

Permanente de Contratos de Gestao, quanto a avaliagdo objetiva de desempenho e resultados
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satisfatorios alcancados relativos a qualidade na execugdo do presente contrato, e autorizada pelo

Secretario de Estado de Saude;

3.2. 06 (seis) meses antes do término da vigéncia deste contrato a Comissdo Permanente de

Contratos de Gestdo analisara a conveniéncia e a oportunidade administrativa de sua renovacao.

CLAUSULA QUARTA — DAS ALTERAGOES

4.1. O presente Contrato podera ser alterado, mediante analise de desempenho na qualidade e

resultados alcancados e dos valores financeiros inicialmente pactuados, desde que prévia e
devidamente justificada, mediante parecer favoravel da Comissdo Permanente de Contratos de

Gestéo e autorizacédo do Secretério de Estado de Saude;

4.2. Poderd também ser alterado para acréscimos ou supressdes nas obrigacBes, desde que

devidamente justificado, e anterior ao término da vigéncia;

4.3. As alteragBes de que tratam os itens acima deverdo ser formalizados por meio de Termos

Aditivos, devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e o objeto do presente contrato.

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1. Os recursos financeiros para a execu¢do do objeto deste Contrato serdo alocados para a
CONTRATADA mediante transferéncias oriundas da CONTRATANTE, sendo permitido a

CONTRATADA o recebimento de doacgBes e contribuicbes de entidades nacionais e estrangeiras,

rendimentos de aplicacdes dos ativos financeiros da Organizacdo Social e de outros pertencentes ao
patrimbnio que estiver sob a administracdo da OS, ficando-lhe, ainda, facultado contrair empréstimos

com organismos nacionais e internacionais;

5.2. Para a execugdo do objeto deste instrumento, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA,
no prazo e condigBes constantes deste instrumento e seus anexos, o valor global de R$ XXXXXX
( ), tendo sido empenhado para o exercicio financeiro de 2011 a importancia de R$
XXXXXX ), para o exercicio financeiro de 2012 o valor de R$ XXXXXX
( );

5.3. O valor pactuado sera repassado pela CONTRATANTE, de acordo com o cronograma de

desembolso previsto na Clausula Sexta deste Contrato;

5.4. Os recursos destinados ao presente Contrato de Gestdo serdo empenhados globalmente em

montante correspondente as despesas previstas até 31.12.2011;
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5.5. Os recursos repassados a CONTRATADA poderéo ser aplicados no mercado financeiro, desde

que os resultados dessa aplicacdo revertam-se, exclusivamente, aos objetivos deste Contrato;

5.6. Do total dos recursos financeiros previsto nesta Clausula, a CONTRATADA formara fundos
destinados para provisfes, com depdsitos mensais, em moeda corrente, mediante aplicacao financeira
vinculada a conta especifica para essa finalidade, inclusive para fins de rescisdes e reclamatorias
trabalhistas e acdes judiciais que se prolonguem no decurso do tempo mesmo apos o término deste

contrato;

5.7. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacéo
Orcamentaria a seguir especificada:

Unidade Orgcamentaria:

Programa:

Projeto Atividade:

Natureza de Despesa:

Classifica¢@o da Despesa:

Fontes de Recursos:

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento do valor constante da Clausula Quinta seréd efetuado conforme as condi¢Bes a

seguir estabelecidas:
I — Na vigéncia do presente Contrato, o valor global a ser repassado sera de R$ XXXXXX

( ), sendo repassado mediante a liberacdo de 12 (doze) parcelas mensais

consecutivas, cujo valor é composto de uma parte fixa correspondente a 90% (noventa por cento) do
orcamento mensal, e uma parte variavel correspondente a 10% (dez por cento) do orgamento mensal

calculada, conforme Anexo - Il;

Il - O valor global mencionado no item anterior corresponde ao repasse financeiro mensal da primeira
até a décima segunda parcela que serd de R$ XXXXXX ( ), sendo que o valor relativo a
primeira parcela sera repassado na assinatura deste Contrato, e as demais parcelas seréo repassadas
até o dia XX ( ) dos meses subsequentes;

Il - A CONTRATADA devera apresentar até o quinto dia do més Relatérios Gerenciais, bem como, o

extrato bancario das contas;

IV - A CONTRATANTE devera efetuar o pagamento, mediante ordem bancéria, em moeda corrente,

no décimo dia de cada més, mediante a apresentacao de recibo;
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6.2. As metas de qualidade serdo avaliadas trimestralmente, e, em caso de ndo cumprimento, sera

efetuado o desconto de até 10% (dez por cento) de cada més, conforme disposto no Anexo Il e lIl;

6.3. As parcelas de valor variavel serdo pagas mensalmente, junto com a parte fixa, e 0s eventuais
ajustes financeiros a menor decorrentes da avaliacdo do alcance das metas de qualidade das partes
variaveis serao realizados nos meses subseqientes a analise dos indicadores estabelecidos, na forma

disposta neste Contrato e seus anexos;

6.4. Havendo atrasos nos desembolsos previstos no cronograma de pagamento, a CONTRATADA
podera realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancaria indicada para recebimento dos
pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas efetivadas, desde que em montante igual ou

inferior aos valores ainda ndo desembolsados que estejam previstos neste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DOS BENS

7.1. Os bens méveis, bem como os iméveis referentes & CEADIS, tém o seu uso permitido pela

CONTRATADA, durante a vigéncia do presente instrumento, nos termos da Lei Complementar
150/2004 e dos anexos IV e V;

7.2. A CONTRATADA recebera através de seu preposto, os bens inventariados na forma do Termo
da Permissao de Uso dos Bens, de forma idéntica, devolvé-los no término da vigéncia contratual, em

bom estado de conservacéo, sempre considerando o tempo de uso dos mesmos;

7.3. Os bens moveis permitidos em uso poderdo ser permutados, por outros de igual ou maior valor,
que passam a integrar o patriménio do Estado de Mato Grosso, apés prévia avaliagdo e expressa
autorizacdo da CONTRATANTE;

7.4. A CONTRATADA devera administrar os bens mdveis e iméveis cujo uso lhe fora permitido, em
conformidade com o disposto no respectivo Termo de Permissdo de Uso, até sua restituicdo ao Poder

Publico;

7.5. A CONTRATADA poderd, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolucdo de bens
cujo uso lhe fora permitido, e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas

avencadas.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

8.1. A CONTRATADA utilizard os recursos humanos que sejam necessarios e suficientes para a

realizacdo das acdes previstas neste contrato e seus anexos que integram este instrumento;
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8.2. A CONTRATADA respondera pelas obrigacfes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,

previdenciarios, dissidios coletivos, fiscais, comerciais e outros, na forma da legislacdo nos ambitos
municipal, estadual e federal, bem como aqueles de seguranca e medicina do trabalho, relativos aos
seus empregados, necessarios na execucao dos servicos ora contratados, sendo-lhe defeso invocar a
existéncia deste contrato para eximir-se daquelas obrigacdes ou transferi-las a CONTRATANTE;

8.3. A CONTRATADA podera utilizar no maximo 70% (setenta por cento) dos recursos publicos a
esta repassados com despesas de remuneracdo, encargos trabalhistas e vantagens de qualquer
natureza, a serem percebidos pelos seus dirigentes, empregados e servidores publicos cedidos;

8.4. Utilizar como critério para remuneracdo dos empregados contratados o valor de marcado da

regido, bem como as Convencgdes Coletivas de Trabalho de cada categoria;

8.5. A CONTRATANTE podera colocar a disposicdo da CONTRATADA, nos termos da Lei
Complementar 150/2004, os servidores publicos estaduais de seu quadro de pessoal permanente,

sendo garantidos aos servidores todos os direitos e vantagens estabelecidos em lei;

8.6. A CONTRATADA devera, no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar da assinatura deste
instrumento, realizar levantamento e informar a CONTRATANTE acerca dos servidores efetivos que
desejam CONTINUAR ou NAO lotados na Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica, conforme

formulario a ser disponibilizado pela SES/MT;

8.7. ApOGs a realizagdo do levantamento especificado no item anterior & CONTRATANTE devera
providenciar a imediata formalizacdo do ato de cedéncia ou afastamento do servidor, sempre

garantindo todos os seus direitos e vantagens estabelecidos em lei;

8.8. A CONTRATANTE devera imediatamente providenciar a redistribuicdo dos servidores efetivos
que manifestaram seu interesse por ndo continuarem lotados na Coordenadoria de Assisténcia

Farmacéutica, garantindo sempre seus direitos e vantagens estabelecidos em lei;

8.9. O desempenho de atividades por servidores publicos colocado a disposicdo da CONTRATADA

nao configurara vinculo empregaticio de qualquer natureza;

8.10. A CONTRATADA em nenhuma hipétese podera ceder a qualquer instituigcdo publica ou privada
seus empregados, bem como os servidores efetivos que estiverem a sua disposi¢édo, nos termos da

Lei Complementar 150/2004, e que sdo remunerados a conta deste instrumento;
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8.11. A capacitacao dos servidores colocados a disposicdo da CONTRATADA sera promovida e

custeada pela mesma, cabendo a esta autorizar a participacdo em eventos, observada a necessidade
de registro nas respectivas pastas funcionais.

CLAUSULA NONA — DO CONTROLE E FISCALIZACAO

9.1. A CONTRATANTE responsavel pelo controle e fiscalizagéo, instituirdh a Comissao Especial de

Controle e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo e a Comissdao Permanente de Contratos de Gestédo
para esse fim, por meio de Portarias do Secretario de Estado de Saude, envolvendo todas as areas

correlacionadas, no prazo maximo de até 30 (tinta) dias apds a assinatura deste contrato;

9.2. A Comisséo Especial de Controle e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo serd composta por no

minimo:

a) 02 (dois) membros da Secretaria de Estado de Saulde;

b) 01 (um) membro do Conselho Estatual, representante do COSEMS — Conselho dos Secretarios
Municipais de Saude;

¢) 01 (um) membro do Escritério Regional de Salde da Baixada Cuiabana;

d) 02 (dois) membros dirigentes da CONTRATADA.

9.3. A Comissdo Permanente de Contratos de Gestdo sera composta por membros da Secretaria de
Estado de Saude;

9.4. A execucdo do presente Contrato de Gestdo sera acompanhado pelas Comissdes acima

especificadas, através do disposto neste contrato, seus anexos e instrumentos por ela definidos;

9.5. A Comissao Especial de Controle e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo deverd emitir e
encaminhar, mensalmente, & Comissédo Permanente de Contratos de Gestdo relatorio técnico acerca
dos resultados alcancados pela CONTRATADA quanto as metas alcangadas, relativos a:

a) Economicidade das acdes realizadas;

b) Otimizacdo do padréo de qualidade na execucéo dos servicos;

c) Atendimento ao usuario e outros aspectos que entender necessarios.

9.6. A Comissdo Permanente de Contratos de Gestdo encaminhara o relatério técnico ao Secretario
de Estado de Saude e a CONTRATADA, até o ultimo dia do més subseqiiente ao encerramento de

cada trimestre do exercicio financeiro;

9.7. Os resultados alcancados deverdo ser objeto de andlise criteriosa pelo Secretario de Estado de

Saude, que norteara as corregdes que eventualmente se fizerem necessarias, para garantir a plena
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eficacia do instrumento, e em persistindo as falhas, para subsidiar a decisdo do Governador do Estado

acerca da manutencéo da qualificacdo da Entidade como Organizac¢éo Social;

9.8. Ao final de cada exercicio financeiro a Comissao Permanente de Contratos de Gestéo elaborara
consolidacao dos relatérios técnicos emitidos pela Comissédo Especial de Controle e Fiscalizacao de
Contratos de Gestéo, e encaminhara ao Secretario de Estado de Salde, que apds ciéncia e aprovacao

encaminhara os mesmos ao Tribunal de Contas do Estado;

9.9. O presente Contrato de Gestéo estara submetido aos controles externo e interno, ficando toda a

documentacao disponivel a qualquer tempo sempre que requisitado;

9.10. A CONTRATANTE podera requerer a apresentacdo pela CONTRATADA, ao término de cada
exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, de relatério pertinente a
execucdo do contrato de gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com 0s
resultados alcancados, acompanhado da prestacdo de contas correspondente ao exercicio financeiro,

assim como suas publicac6es no Diario Oficial do Estado;

9.11. A CONTRATANTE poderad exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, informacdes
complementares e a apresentacdo de detalhamento de tépicos e informacBes constantes dos

relatérios gerenciais.

9.12. Os responsaveis pela fiscalizagcdo deste Contrato, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade na utilizacdo de recursos ou bens de origem publica, comunicardo imediatamente o
Secretério de Estado de Saude, que dara ciéncia ao Tribunal de Contas do Estado e ao Ministério

Puablico Estadual, para as providéncias cabiveis, sob pena de responsabilidade solidaria.

9.13. Sem prejuizo da medida a que se refere o item anterior, quando assim exigir a gravidade dos
fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de malversagédo de bens ou recursos de
origem publica, os responséaveis pela fiscalizacéo informardo imediatamente o Secretario de Estado
de Saude que devera representar a Procuradoria Geral do Estado ou ao Ministério Piblico Estadual,
para que requeira ao juizo competente a decretagdo da indisponibilidade dos bens da entidade e o
sequestro dos bens de seus dirigentes, bem como de agente publico ou terceiro, que possam ter

enriquecido ilicitamente ou causado dano ao patrimdnio publico.

CLAUSULA DECIMA — DA PRESTACAO DE CONTAS

10.1. A Prestacdo de Contas, a ser apresentada trimestralmente e a qualquer tempo, conforme

recomende o interesse publico, far-se-a através de relatorio pertinente a execucao desse Contrato de
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Gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados,

acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos gastos e receitas efetivamente

realizados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA INTERVENGCAO DO ESTADO NO SERVIGCO TRANSFERIDO

11.1. Na hipétese de risco quanto a continuidade dos servigos de saude prestados a populacéo pela

CONTRATADA, a CONTRATANTE podera assumir imediatamente, a execucdo dos servigcos objeto

deste Contrato, conforme artigo 13 da Lei Complementar 150/2004;

11.2. O Estado possui a prerrogativa, através da Auditoria Geral do Estado, de exercer a fiscaliza¢éo

sobre a execuc¢do e aplicacdo dos recursos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

12.1. A CONTRATADA é responsavel pela indenizacdo de danos decorrentes de agdo ou omisséo

voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem
aos usuarios, aos orgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados, bem como aos bens publicos

moveis e imdveis elencados no Anexo IV e V, sem prejuizo da aplicacdo das demais sancdes cabiveis.

12.2. A responsabilidade de que trata o item anterior estende-se aos casos de danos causados por
falhas relativas a prestacéo dos servigos, nos termos do art. 14 da Lei 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. O presente instrumento podera ser rescindido a qualquer tempo por acordo entre as partes ou

administrativamente, independente das demais medidas legais cabiveis, nas seguintes situacdes:

| - por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipétese de descumprimento, por parte da
CONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas que inviabilizem a execucdo de seus objetivos e

metas previstas no presente Contrato, decorrentes de comprovada ma gestéo, culpa e/ou dolo;

Il - por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;

Il - por ato unilateral da CONTRATADA na hip6tese de atrasos dos repasses devidos pela
CONTRATANTE superior a 30 (trinta) dias da data fixada para o pagamento, cabendo a
CONTRATADA natificar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias, informando

do fim da prestacdo dos servi¢os contratados;
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IV — se houver alteracdes do estatuto da CONTRATADA que impliqgue em modificacdo das condicfes

de sua qualificacdo como Organizacdo Social ou de execucéo do presente instrumento;

V - Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne material ou formalmente inexequivel o

presente instrumento, com comunicacao prévia de 60 (sessenta) dias.

13.2. Verificada as hip6tese de rescisé@o contratual com fundamento nos incisos | e IV do item 13.1, a
CONTRATANTE providenciara a revogacdo da permissdo de uso existente em decorréncia do
presente instrumento, aplicard as san¢des legais cabiveis apds a conclusdo de processo administrativo

que garantird o Principio do contraditério e ampla defesa;

13.3. Em caso de deliberacdo pela rescisdo, esta serd precedida de processo administrativo
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, com vistas & promog¢éo da desqualificacdo da entidade

como organizagéo social;

13.4. Ocorrendo a extingdo ou desqualificagdo da Organizacdo Social ou rescisdo do Contrato de

Gestao, acarretara:

a) A rescisdo ou distrato do Termo de Permissdo de Uso dos bens moveis e imoveis, e a imediata
reversdo desses bens ao patriménio da CONTRATANTE, bem como os bens adquiridos com
recursos financeiros recebidos em decorréncia do objeto desse contrato e as doagdes;

b) A cessacdo das cedéncias e afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicao da
CONTRATADA;

c) A incorporacdo ao patriménio do Estado dos excedentes financeiros decorrentes de suas
atividades, na propor¢édo dos recursos publicos alocados, conforme inciso Il do artigo 7° da Lei
Complementar 150/2004;

d) Disponibilizacdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro atualizado de todos os usuérios

internos e externos atendidos na CEADIS.

13.5. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, ressalvada a hipétese de
inadimplemento da CONTRATANTE, a mesma se obriga a continuar prestando os servi¢os de salde
ora contratados pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, contados da denuncia do Contrato de

Gestao.

13.6. A CONTRATADA terd o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, a contar da data da

rescisdo do Contrato, para quitar suas obrigacdes e prestar contas de sua gestdo a CONTRATANTE;
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13.7. Na hipotese do inciso Il do item 13.1, a CONTRATANTE responsabilizar-se-a4 apenas pelos

prejuizos suportados pela CONTRATADA exclusivamente em decorréncia do retardo na
transferéncia de recursos, cabendo a CONTRATADA a comprovacao do nexo de causalidade entre

0s prejuizos alegados e a mora da CONTRATANTE.

13.8. Os valores de que trata a Clausula Quinta item 5.6 ser&o revertidos ao patriménio do Estado
em 5 (cinco) anos contados da rescisdo ou enquanto perdurarem pendéncias judiciais, sempre

mantidos em conta especifica para esse fim, com as devidas aplica¢6es financeiras.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES
14.1. A inobservancia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigacdo constante deste contrato e

seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente, autorizara a
CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, e a aplicar as penalidades abaixo:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspenséo temporaria de participar de processos de sele¢do com o Estado de Mato Grosso, por

prazo ndo superior a 02 (dois) anos

14.2. A imposi¢céo das penalidades previstas nesta clausula dependerd da gravidade do fato que as
motivar, considerada sua avaliagdo na situagdo e circunstancias objetivas em que ele ocorreu, e dela
sera notificada a CONTRATADA;

14.3. As sangdes previstas nas alineas “a” e “c” desta clausula poderao ser aplicadas juntamente com

a alinea “b”;

14.4. Da aplicagédo das penalidades a CONTRATADA ter4 o prazo de 05 (cinco) dias para interpor

recurso, dirigido ao Secretéario de Estado da Salde;

14.5. O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado & CONTRATADA e o respectivo
montante sera descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da execucdo do objeto

contratual, garantindo-lhe pleno direito de defesa;

14.6. A imposicao de qualquer das sang¢fes estipuladas nesta clausula nao elidird o direito de a
CONTRATANTE exigir indenizagdo integral dos prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar
para o0s oOrgdos gestores do SUS, seus usudrios e terceiros, independentemente das

responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICAGAO

15.1. O presente Contrato de Gestédo tera o seu extrato publicado no Diario Oficial do Estado, no

prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA OMISSAO

16.1. Os casos Oomissos Ou excepcionais, assim como, as duavidas surgidas ou clausulas nao

previstas neste instrumento, em decorréncia de sua execucao, serdo dirimidas mediante acordo entre
as partes, bem como, pelas normas que regem o Direito Publico e em (ltima instancia pela
autoridade judiciaria competente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca do Cuiab4, Capital do Estado de Mato

Grosso, como competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do presente Contrato de
Gestdo, que ndo puderem ser resolvidas amigavelmente, renunciando, expressamente, a outro

qualquer por mais privilegiado que se configure.

E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em 04 (quatro) vias

de igual teor e forma, para um Unico efeito de direito, na presenca das testemunhas abaixo-subscritas.

Cuiaba, XX de XXXXX de 2011.

CONTRATANTE
Secretaria de Estado de Saude

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
RG n. RG n.
CPF n. CPF n.
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ANEXO - |

DESCRICAO DE SERVICOS

| - DESCRICAO DOS SERVICOS

1.1. Caracteristicas dos Servigcos Contratados

A CONTRATADA responsabilizar-se-4 pelos recursos humanos e técnicos para realizacdo das

seguintes atividades: Fluxos dos processos administrativos, Armazenamento e movimentacio de

materiais, medicamentos e insumos de salde, Administracdo do estoques, Estruturacdo e

organizagdo da central telefénica de atendimento, Informatizagdo da

rede de assisténcia

farmacéutica, Estruturacdo, Implantacdo e operacionalizagdo das Farmécias Cidadas, Estruturar as

Unidades Usuarias de Salde, quando necessario, para recebimento e armazenamento de materiais,

medicamentos e outros insumos e Assessoramento no fortalecimento das politicas farmacéuticas,

para as Unidades Usuarias pertencentes a CONTRATANTE, abaixo descritas:

Unidades Descentralizadas e Desconcentradas

Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude (CEADIS);

MT - Hemocentro;
MT - Laboratério;
CRIDAC (Centro de Reabilitagdo Dom Aquino Correa);

CEOPE (Centro de especialidades odontolégicas para pacientes especiais);

SAMU (Servigo atendimento moével de urgéncia);
CERMAC (Centro de referéncia de média e alta complexidade);

CRTA (Centros de referéncias de terapia assistida).

Unidades Hospitalares

Hospital regional de Caceres;

Hospital regional de Sorriso;

Hospital regional de Colider;

CIAPS - Adauto Botelho (06 unidades).

Unidades Regionalizadas e Farmacias Cidadas

Escritério Regional e Farméacia Cidada de Cuiabé;
Escritério Regional e Farmécia Cidada de Alta Floresta;
Escritorio Regional e Farmacia Cidada de Agua Boa;
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Barra do Garcas;

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Caceres;
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+ Escritério Regional e Farméacia Cidada de Diamantino;

» Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juara;

» Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juina;

+ Escritorio Regional e Farmacia Cidada de Peixoto de Azevedo;

» Escritério Regional e Farmacia Cidada de Pontes e Lacerda;

» Escritério Regional e Farmacia Cidada de Porto A. do Norte;

» Escritério Regional e Farméacia Cidada de Rondondpolis;

+ Escritorio Regional e Farmacia Cidada de S&o Félix do Araguaia;
» Escritério Regional e Farmécia Cidada de Sinop;

» Escritério Regional e Farméacia Cidada de Tangara da Serra;

» Escritério Regional e Farmécia Cidada de Colider.

1.2. O acompanhamento e a comprovacdo das atividades realizadas pela CONTRATADA seréo
efetuados pela Comisséo Especial de Controle e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo e a Comisséo
Permanente de Contratos de Gestdo, bem como através dos formularios e instrumentos para registro

de dados de qualidade por ela definidos.

1.3. Se, ao longo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os participes, novas Unidades
Usuérias forem incorporadas como usuarias dos servicos gerenciados pela CONTRATADA, estas
atividades serdo previamente autorizadas pela CONTRATANTE ap6s analise técnica e a
or¢camentagdo econdmico-financeira sera discriminada e homologada através de Termo Aditivo ao

presente contrato.

1.4. Os insumos de saude recebidos, armazenados e distribuidos pela CEADIS seréo adquiridos pela

Secretaria de estado de Saude ou pelo Ministério da Saude.

1.5. Todos os processos vinculados a Politica de Assisténcia Farmacéutica estardo sob a gestdo da

Secretaria de Estado de Saude.

1.6. As unidades usuarias em conjunto com a CONTRATADA deverdo estabelecer sistematica de
comunicacao e fluxo de informagdes continuas de tal modo que, imediatamente apés a efetivagcédo
das compras de insumo, a CONTRATADA receba as informacgdes referentes as compras efetivadas e

seus respectivos cronogramas de entrega.

Il- ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

A prestacdo dos servicos inclui a realizacdo dos seguintes processos fisicos e respectivas

informacdes:
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1. RECEBIMENTOS, ARMAZENAMENTO, SEPARAGCAO, DISTRIBUICAO E DISPENSAGCAO DE
INSUMOS DE SAUDE
1.1. RECEBIMENTO

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Recebimento e controle dos materiais comprados e consignados pela CONTRATANTE e MS,
conferindo com as Ordens de Compra emitidas e aprovadas, incluindo controle especifico para
cada modalidade de compra;

Conferéncia dos produtos recebidos a fim de garantir quantidades corretas, e integridade fisica e
visual das embalagens e especificagcbes técnicas dos produtos;

Identificagdo dos produtos para controle de movimentacao, incluindo lote e validade, via cédigo
de barras ou processo similar;

Entrada dos produtos recebidos em sistema informatizado via leitores de cédigo de barras ou
processo similar, disponibilizando o material, de forma segura, para uso imediato;

Devolucéo ao fornecedor, registrada em sistema, de produtos em nédo-conformidade;

Controle de pendéncias e prazos de entrega conforme as informacdes fornecidas pelas pelo
sistema de aquisicbes da CONTRATANTE;

Emisséo imediata de relatérios gerenciais com avisos de recebimento e possiveis devolugbes
aos fornecedores, enviados as Unidades Usuérias e CONTRATANTE;

Oferecer sistema informatizado que possibilite a emisséo de relatérios gerenciais de consumo e
pesquisas com as informagBes necessarias, a serem definidos pelas Unidades Usuarias e pela
Comisséo Permanente de Contratos de Gestdo — SES/MT,;

Realizar o recebimento conforme todas as legislacdes correlatas.

1.2. ARMAZENAMENTO

a) Armazenagem e controle, com uso de tecnologia homologada, segura e de ponta, e em
condicdes de conformidade com as exigéncias das autoridades competentes, dos produtos
adquiridos ou consignados pela CONTRATANTE e MS, gerando visibilidade de todos os
estoques;

b) Controle de estoque por lote e validade, com rastreabilidade para:

1) Caixas;
II) Unidades;
IIl) Dose: sélida;
IV) Dose: liquidos;
V) Kits;
VI) Produtos esterilizados;
VII) Outros.
c) Administracdo dos estoques;
sus-ga= R B oo
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d) Manutencao dos estoques nas areas de armazenagem, dispensacao e consumo, devidamente
organizados e conservados;
e) Alocacdo de estoque dinamico, baseados em caracteristicas quimicas e fisicas dos produtos,
para otimizacéo das areas fisicas e atendimento das exigéncias dos érgdos competentes;
f)  Controle de movimentacdo das posi¢cdes de estoque através de codigo de barras ou processo
similar;

g) Proceder a armazenagem de acordo com as legislacdes correlatas.

1.3. SEPARACAO / UNITARIZACAO

a) Transferéncia automatica entre as areas de armazenagem e unitarizacao;

b) Controle de produtos passiveis de unitarizagdo, em armazenagem parcial;

c) Separagdo dos materiais, pelos sistemas de dispensagdo coletivo e/ou individualizado, para
abastecimento das unidades, com controle de lote e validade e rastreabilidade, usando sistemas
FEFO- “FIRST EXPIRED/ FIRST OUT”;

d) Proceder a separagdo/unitarizagdo conforme legislacdes correlatas.

1.4. DISTRIBUICAO E DISPENSACAO
a) Cronograma de distribuicdo para cada uma das unidades de saude usuérias dos servigcos, com

transferéncia de material dentro dos dias e horarios previamente acordados, conforme abaixo:

Unidade Freqiéncia de abastecimento

Hospital Regional de Caceres 1 vez ao més

Hospital Regional de Sorriso 1vez ao més

Hospital Regional de Colider 1vez ao més

Farmacia Cidada de Cuiaba 2 vezes por semana

CAPS — Hospital Adauto Botelho 2 vezes por semana

MT Hemocentro 2 vezes por semana

MT Laboratério 2 vezes por semana

CRIDAC 1 vez por semana

CEOPE 1 vez por semana

CERMAC 1 vez por semana

SAMU 1 vez por semana

CRTA 1 vez por semana

Escritorio Regional de Cuiabéa 2 vezes ao més

Escritorio Regional e Farmécia Cidada de Alta Floresta 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Agua Boa 2 vezes ao més

Escritrio Regional e Farméacia Cidada de Barra do Garcas 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Caceres 2 vezes ao més
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Escritério Regional e Farmécia Cidada de Diamantino 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juara 2 vezes ao més
Escritério Regional e Farmacia Cidada de Juina 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Peixoto de Azevedo 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Pontes e Lacerda 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmacia Cidada de Porto A. do Norte 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de Rondondpolis 2 vezes ao més

Escritério Regional e Farmécia Cidada de S&o Félix Araguaia 2 vezes ao més

Escritorio Regional e Farmécia Cidada de Sinop 2 vezes ao més

Escritorio Regional e Farmécia Cidada de Tangara da Serra 2 vezes ao més
b) A dispensacdo sera realizada por meio das Farmacias Cidadas, e conforme fluxo a ser

apresentado pela CONTRATADA,;

c) Conferéncia de estoque, mensal, de todos os itens, por area de armazenagem, com registros no
sistema de todos os controles e divergéncias encontradas;

d) Fazer inventario, anual, do estoque fisico e financeiro;

e) Elaboracéo de relatérios gerenciais e de custos de consumo, por area de estoque;

f)  Manutencéo do histérico de informacgdes;

g) Auditoria dos processos;

h) Controles de acesso ao sistema no nivel de usuério;

i) Rastreabilidade no nivel de usuario de qualquer inclusdo, alteracdo ou exclusdo realizada no
sistema;

j)  Separacéo dos produtos vencidos e geracdo de informacéo para a CONTRATANTE;

k) Transferéncia de material em emergéncia para areas em prazo acordado;

I)  Recuperagéo do material ndo utilizado nas Unidades Usuérias (se assim solicitado pela SES/MT
a cada uma das Unidades Usuérias), computando, através de rotina do sistema, materiais de
devolucdo que deverao retornar para o estoque;

m) Processamento de logistica reversa de materiais;

n) Relatérios gerenciais assinados de recebimento dos produtos pela unidade destinataria;

0) Fazer a distribuicdo e dispensacéo conforme legislacdes correlatas.

1.5. CAPTURA DE DEMANDA

a) Informacdo disponibilizada diariamente, que sinalize para o usuario que esta fazendo a
requisicdo se determinado produto existe no estoque ou nao;

b) Contagem fisica dos itens rotativos indicados e aleatorios semanalmente;

¢) Informacdo automatica através de estoque maximo, minimo e ponto de pedido parametrizado
para as Unidades Usuérias.
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1.6. GERENCIAMENTO DE ESTOQUE

a) Visualizacdo de todo o material com rastreabilidade de lote e validade através do fluxo de
materiais do recebimento até a entrega na unidade usuaria;

b) Manutengdo dos niveis de servigo acordados e medidos nos indicadores de performance;

c) Geracao de informacédo para CONTRATANTE, dos itens abaixo do estoque minimo para compra
ou entrega, no caso de contrato de entrega parcelada;

d) Controle do giro de estoque;

e) Realizar levantamento e informar a CONTRATANTE, acerca de produtos parados no estoque ha
mais de 90 (noventa) dias;

f)  Elaboracdo, a cada 90 (noventa) dias, sugestdo de aperfeicoamento dos estoques méaximos e
ideais, para cada uma das &reas das Unidades Usuarias;

g) Manutencao do histdrico de informacdes;

h) Auditoria dos processos;

i)  Controles de acesso ao sistema no nivel de usuario;

j)  Rastreabilidade no nivel de usuério de qualquer inclusdo, alteragdo ou exclusdo realizada no
sistema;

k) Fornecer relatorio gerencial, mensal, a CONTRATANTE dos produtos a vencer no prazo de 90
(noventa) dias, especificando por Unidade Usuaria;

1) Informar a CONTRATANTE, mensalmente, sobre as perdas: por vencimentos, avarias, extravios
€ outros;

m) Realizar o Gerenciamento dos Residuos Soélidos do CEADIS, devendo apresentar projeto a
CONTRATANTE para aprovacéo, no prazo de 90 (noventa) dias a contar da assinatura do
Contrato de Gestao.

1.7. PONTOS DE CONTROLE
a) Manter Pontos de Controle multiplos com rastreabilidade em cada uma das etapas do processo:
| - Entrada por meio de Nota Fiscal ou outro meio;
Il - Armazenagem do Produto;
Il - Movimentac&o do Produto;
IV - Validacéo de entrada e saida do Produto;
V - Validacéo de entrega do produto na Unidades Usuérias.
b) Manter registro de usuario para qualquer tipo de interacdo feita no sistema, incluindo usuério,
local, data e hora das altera¢cdes e/ou inclusdes;
c) Estabelecer e monitorar o vinculo de usuéario por Unidade Usuéria;

d) Rastreabilidade de logistica reversa.
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SISTEMA INFORMATIZADO

Sistema de gerenciamento do almoxarifado e sub-estoques;

Equipamentos de automacéo (leitores de cédigo de barras, impressoras de codigo de barras,
pockets e radio frequiéncia e/ou similares) para aperfeicoamento do processo;

Rotinas de trabalho on-line;

Possibilidade de acesso remoto ao sistema via internet, para os gestores da SES/MT;

Interfaces para os sistemas de gerenciamento hospitalar e gerenciamento estratégico nao
hospitalar das Unidades Usuarias, possibilitando acesso a todos os servicos implicados no
processo;

Plano de contingéncia para casos de falta de energia, problemas de infra-estrutura de rede e
comunicacdes, e suporte aos usuérios e hardware;

Treinamento dos usuarios no momento da instalacdo do sistema de informagdo em cada
unidade descrita acima;

Faturamento de contas quando necessario;

Prestacéo de contas a CONTRATANTE;

Transferéncia de codigos fonte e back up de todo sistema informatizado para a CONTRATANTE
que determinard a area interna de competéncia para esse gerenciamento;

Disponibilizar manual do sistema a ser implantado.

RECURSOS HUMANOS

Responséavel Técnico com inscricdo no Conselho de Classe;

Equipe especializada em processos logisticos;

Profissionais de logistica com capacitagdo para o uso de equipamentos especificos destinados a
movimentacdo de material, controle de estoque e captura de demanda das é&reas, com
treinamento constante para melhorar a qualidade do servigo e aumentar a produtividade;
Supervisdo e suporte especializado para todas as rotinas do software, manutencdo e
treinamento para todos 0s usuarios;

Supervisdo e suporte especializado para todos os equipamentos de automacéo e infra-estrutura

de hardware.

1.10. INFRAESTRUTURA

a) Infraestrutura de armazenagem;
b) Infraestrutura de movimentacao de material;
¢) Adequacdo das areas de estoque e dispensacédo as exigéncias das autoridades competentes;
d) Infraestrutura de hardware;
e) Equipamentos de automacéao para controle de estoque.
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1.11. CONTROLE DE ENTREGA AO USUARIO

A CONTRATADA devera, sempre, acompanhar e registrar de forma eletrénica a dispensacédo dos

materiais, medicamentos e demais insumos até o usuéario final.

A CONTRATADA criara fluxo de rastreabilidade da entrega dos materiais, medicamentos e demais
insumos, contendo no minimo, a forma de entrega, data da entrega, comprovacao fisica do

documento e assinatura do usuario final.

1.12. COMISSOES
A CONTRATADA devera apresentar no minimo uma Comisséo de Farmécia, cuja finalidade sera a
padronizacdo do componente especializado da Assisténcia Farmacéutica, podendo apresentar outros

tipos de comissoes.
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ANEXO 1l

SISTEMA DE PAGAMENTO

Para analise do desempenho de qualidade serdo utilizados os Indicadores e os critérios apontados no
QUADRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO, abaixo transcrito, tendo como referéncia para

analise o periodo de 03 (trés) meses imediatamente anterior;

A partir do 4° més, contados do inicio das atividades da CONTRATADA, a CONTRATANTE aplicara
os critérios de desconto financeiro se o desempenho da CONTRATADA for inferior ao definido por
meio de mensuracdo de Indicadores de Performance de qualidade, utilizando como instrumentos de
avaliacdo os Relatérios Gerenciais encaminhados pela CONTRATADA os resultados apontados pela
Pesquisa de Satisfacdo dos Usuérios;

Da avaliagdo mencionada no sub-item anterior, podera resultar a aplicagdo de desconto, conforme
estabelecido na TABELA DE DESCONTO, a seguir discriminada;

O desconto em cada periodo de avaliacdo € cumulativo, sendo o desconto calculado isoladamente

para cada um dos Indicadores de Performance avaliados;

O desconto do valor financeiro sera efetuado no més subseqiiente a avaliacdo efetuada e incidira

sobre o valor mensal do Contrato de Gestédo, definido na Clausula 62 — DO PAGAMENTO.
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QUADRO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

INDICADOR DE INSTRUMENTO DE DESEMPENHO EFEITO
PERFORMANCE AVALIACAO EXIGIDO
100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
Nenhum

| - indice de cobertura em
madicamentos nas
Farmécias Cidadas, minimo
de 95% de acuracidade de
estoque nas farméacias em
relacdo ao nivel de estoque
da CEADIS.

Relatério, mensal, emitido
por sistema informatizado,
com a média aritimética das

afericdes semanais.

periodo de

avaliacao

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por

escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagédo
de desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagéo
de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

Aplicacéo de
desconto integral

Il - M&ximo de 5% de perda
de material (avarias,
extravio, e outros), medida

em unidades monetéarias.

Relatério, trimestral, de
pardas, correlacionando o
célculo com o volume total
de material movimentado e
armazenado no respectivo

periodo (medida em

unidades monetarias).

100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
periodo de

avaliacao

Nenhum

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por

escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de

avaliacdo: aplicagédo
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de desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagédo
de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo

Aplicacéo de
desconto integral

de avaliacao
INDICADOR DE INSTRUMENTO DE DESEMPENHO
PERFORMANCE AVALIACAO EXIGIDO EFEITO
100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
Nenhum

[l - Minimo de 90% de
requisicdes entregues no
prazo acordado nas

Unidades Usuérias.

Relatorio de recebimento
assinado pelas Unidades

Usuérias, com descri¢do de

nao conformidade.

periodo de
avaliacdo

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo
de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por

escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacdo: aplicagéo
de desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacao: aplicagéo

de desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo
de avaliacao

Aplicacéo de

desconto integral
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INDICADOR DE INSTRUMEN'I:O DE DESEMPENHO EFEITO
PERFORMANCE AVALIACAO EXIGIDO
100% nos 3 (trés)
primeiros meses do
nenhum

IV - Minimo de 90% de
requisicOes entregues
completas e corretas aos

usuarios cidadaos.

Relatério contendo a
comprovacao de
recebimento com assinatura
do usuario cidadédo, com
descri¢do de nao

conformidade.

periodo de

avaliacao

100% em, no
minimo, 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

12 ocorréncia:
adverténcia por
escrito

22 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliagéo:
aplicacéo de
desconto parcial

32 ocorréncia em
periodos
consecutivos de
avaliacao:
aplicacao de
desconto integral

Menos que 100%
em mais de 3 (trés)
meses do periodo

de avaliacao

Aplicacéo de
desconto integral

TABELA DE DESCONTO

DESCONTO PARCIAL

10% sobre 25% do valor mensal do CONTRATO
DE GESTAO constante da Clausula 62 — DO
PAGAMENTO.

DESCONTO INTEGRAL

30% sobre 25% do valor mensal do CONTRATO
DE GESTAO constante da Clausula 62 — DO
PAGAMENTO.
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ANEXO - 1lI

RELATORIOS GERENCIAIS

A CONTRATADA obriga-se a emissdo dos Relatdrios Gerenciais a serem enviados a cada unidade
usuaria dos servicos e a Comissdo Permanente de Contratos de Gestdo — SES/MT, na periodicidade

definida, bem como a execucédo das atividades:

1. CONTROLES DE QUALIDADE

1.1. MANUAL DO USUARIO

a) O manual sera preparado durante a implementacao e ir4 explicar aos usuérios como tirar maior
proveito dos servigcos oferecidos, como a operacdo funcionard, como serd a implementacéo, o
gue devera acontecer e quando, como 0 servico serd medido e como serd o processo de
atendimento aos usuarios.

b) Os usuarios deverao ter treinamento de como utilizar o software para que este nao seja um
obstaculo no desenvolvimento de suas tarefas;

¢) Os principais pontos do manual sdo:

. Sumaério de servicos;

. Frequéncia e tempos de servico;

. Mapa de recursos das areas de estoque;

. Procedimentos de requisicdo de mudancas processuais;

. Procedimento de requisi¢des atipicas;

. Utilizacdo do software e Plano de Contingéncia.

1.2. INDICADORES DE PERFORMACE (KPIS- “KEY POINTS INDICATORS”)

Sera encaminhada mensalmente a mensuracéo dos KPIs acordados:

1) Nudmero de recepc¢des por dia;

2) Minimo de 75% de materiais recebidos e disponibilizados para uso no mesmo dia;

3) Minimo de 98% de acuracidade de estoque (Acuracidade é a conferéncia de estoque, onde o
estoque fisico existente e quantidade no estoque ldgico, sistema de controle de mercadorias
deve ser igual);

4) Maximo de 1,5% de perdas de material (avarias, erros, extravio, e outros);

5) Minimo de 98% de requisi¢cdes entregues no prazo acordado nas areas;

6) Minimo de 98% de requisi¢cdes entregues completas e corretas.

1.3. PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO
1.3.1. A CONTRATADA devera realizar pesquisas de satisfacdo trimestrais, em diversas areas das

unidades usuarias dos servigos, iniciando-se apds a implementacdo completa dos servigos;
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1.3.2. Pesquisas adicionais poderdo ser realizadas mediante solicitacdo da Comissdo Permanente de
Contratos de Gestdo — SES/MT;

1.3.3. A pesquisa a que se refere este item deveré ser realizada através de instrumento especifico a
ser elaborado pela CONTRATANTE.

1.4. MONITORAMENTO E COMUNICACAO

e Serédo realizadas reunides operacionais periédicas, dos responsaveis das Unidades Usuarias e

das ComissBes de acompanhamento, para discussdo da execucédo do contrato de gestao;

¢ Os indicadores de performance serdo revisados e as discrepancias serao corrigidas e/ou punidas;

e Revisfes estratégicas, tanto de processos como de software e hardware, serdo realizadas

trimestralmente onde desenvolvimentos adicionais para melhoria do servico poderdo ser

discutidos.

1.5. Todos os processos devem estar em conformidade com os requisitos das certificagdes ONA e

ISO 9000 a fim de possibilitar a futura obtencéo das certificacdes.

RELATORIO

PERIODICIDADE

1. No RECEBIMENTO

devolucdes aos fornecedores

1.1. Atestado de recebimento e possiveis

Na ocorréncia

2.1. Consumo por produto Mensal
i 2.2. Quantidade de produto em estoque Mensal
2. Por UNIDADE USUARIA :
2.3. Vencimento por produto Mensal
2.4. Balancete por produto Mensal
3.1. Inventério dos itens, apontando
) . } o Mensal
movimentacao e divergéncias encontradas
3.2. Custos de consumo por cada area das
) » Mensal
unidades usuarias
i 3.3. Auditoria dos processos Trimestral
3. Por AREA DE ESTOQUE i
3.4. Indicac&o dos produtos a vencer nos
préximos 90 dias, a ser enviado ao Setor de Mensal
Compras das unidades usuarias
3.5. Indicagado dos niveis de estoque e pontos
. Mensal
de re-suprimento, por produto
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4.1. Namero de recepgdes por dia Mensal
4.2. Minimo de 75% de materiais recebidos e
] o ] Mensal
disponibilizados para uso no mesmo dia
4.3. Minimo de 98% de acuracidade de
Mensal

estoque

4. INDICADORES DE PERFORMANCE _ _
4.4, Maximo de 1,5% de perdas de material

(KPIs) , ) Mensal
(avarias, erros, extravio, e outros)

4.5. Minimo de 98% de requisi¢des entregues

3 Mensal
no prazo acordado nas areas
4.6. Minimo de 98% de requisi¢des entregues
Mensal
completas e corretas
5. DEMONSTRATIVO CONTABIL Mensal
6. PESQUISA DE SATISFACAO DOS )
. Trimestral
USUARIOS
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ANEXO TECNICO - IV

TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS

Termo de Permisséo de Uso de bens méveis que
entre si celebram a Secretaria de Estado de
Sadde - SES/MT € 0(2) ..eeovvvvveeiiirieeeeiiiiieeeesiiinee e
gualificada como Organizacdo Social, com o
objetivo de autorizar o uso de bens méveis na
implantacdo dos servicos de operacionalizagéo
e gerenciamento da Central Estadual de
Abastecimento de Insumos de Saude - CEADIS

da, para os fins que se destina

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DE MATO GROSSO, inscrita no CNPJ n° 04.441.389/0001-61, com sede no Centro Politico
e Administrativo — CPA, Bloco 05, nesta Capital, neste ato representada por seu Secretario PEDRO
HENRY, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade RG n°® 617431 SSP/MT, e CPF n°
175.068.671-68, residente e domiciliado em Cuiab&/MT, doravante denominada PERMITENTE, e de

outro 1ado ..o, , inscrita no CNPJ n® ............. , com endereco na Rua ............ I o TR
Bairro........ , CEP ............ , N0 Municipio de .........cc........ , heste momento representado (a) por
................................ , brasileiro(a), estado civil, profissdo, inscrito no RG n. ............. e CPF n.

............... , neste ato denominado PERMISSIONARIA.

Considerando os artigos 15 e 16 da Lei Complementar n. 150/2004, e tendo em vista 0
disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestéo n. XX/2011, firmado entre a Secretaria de Estado
de Saude € 0(Q) ....coocvviriiiiiieee e, cujo objeto consiste na implantacdo e operacionalizacio
do gerenciamento da Central Estadual de Abastecimento de Insumos de Saude - CEADIS da
Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica — CAF da Secretaria de Estado da Saude de Mato

Grosso, bem como, a Estruturacao, Implantacéo e operacionalizacdo das Farmacias Cidadas.

Considerando tudo que consta no Processo Administrativo n. ... /2011 as partes
RESOLVEM firmar o presente TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS, nos termos
das normas disciplinares previstas no ordenamento juridico vigente, mediante as clausulas e

condicdes a seguir expostas:

=
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO O BJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto ceder e permitir o uso, gratuito dos bens moveis,

conforme inventario de bens anexo a este termo;
1.2. Este Termo de Permissao de Uso de bens moveis é parte integrante do Contrato de Gestao n.
XXX/2011.

CLASULA SEGUNDA - DA DESTINACAO E USO DOS BENS MOVEIS
2.1. A PERMISSIONARIA se compromete a utilizar os bens cedidos exclusivamente para atender aos

usuarios do Sistema Unico de Saude;

2.2. A PERMISSIONARIA devera guardar/manter os bens no CEADIS e unidades a ela vinculadas,
somente podendo remaneja-lo com a expressa autorizagao da PERMITENTE;

2.3. A PERMISSIONARIA se compromete a ndo emprestar, ceder, dar em locacdo ou em garantia,
doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita
ou onerosa, proviséria ou permanentemente, os direitos de uso dos bens mdveis cedidos, assim
como seus acessOrios, manuais ou quaisquer partes, exceto se houver o prévio e expresso
consentimento da PERMITENTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
3.1. APERMITENTE se compromete a:
a) Por forca do presente instrumento, a PERMITENTE cede e permite o pleno uso de todos os bens

moéveis inventariados no anexo deste instrumento;

3.2. APERMISSIONARIA se compromete a:

a) Vistoriar os bens ora cedidos, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias apés a assinatura do Contrato
de Gestéo n. XXX/2011, emitindo laudo de vistoria atestando seu bom estado de funcionamento;

b) Manter os bens cedidos em perfeito estado de higiene, conservacdo e funcionamento, bem
como, a utiliza-los de acordo com o estabelecido neste instrumento e no Contrato de Gestéo n.
XXX/2011;

c) A PERMISSIONARIA fica responsavel por todas e quaisquer despesas dos bens cedidos, quer
decorrentes de assisténcia técnica preventiva e ou corretiva de forma continua, quer decorrentes
da recuperacao por danos, bem como, pelo ressarcimento de qualquer prejuizo proveniente de
uso inadequado;

d) Nao realizar quaisquer modificacdes ou alteracdes nos bens cedidos, sem a prévia e expressa
anuéncia da PERMITENTE;

e) Adquirir os insumos indispensaveis ao funcionamento e manutencéo dos bens cedidos;
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f)  Responsabiliza-se pelas despesas com impostos, taxas, multas e quaisquer outras que incidam
ou venham a incidir sobre os bens cedidos, devendo encaminhar os respectivos comprovantes
de recolhimento & PERMITENTE;

g) Informar imediatamente a PERMITENTE caso os bens objeto desta permissdo sofrerem
qualquer turbacao ou esbulho por terceiros;

h) Comunicar a PERMITENTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, todas as aquisicGes de bens
moveis que forem realizadas posteriormente a assinatura deste instrumento;

i) Em caso de demanda judicial que verse sobre os bens cedidos, sendo a PERMISSIONARIA
citado em nome préprio, deverd, no prazo legal nomear a PERMITENTE a autoria;

i) Apresentar Boletim de Ocorréncia a PERMITENTE, devidamente registrado em unidade policial,
caso ocorra furto ou roubo dos bens dados em permisséo de uso;

k) Em caso de avaria provocada por terceiros, culposa ou dolosamente, devera ser imediatamente
comunicado a PERMITENTE, com a descri¢cdo pormenorizada do fato e identificagdo do agente
causador do dano. Para o caso de dano provocado intencionalmente devera ser registrado

Boletim de Ocorréncia pelo crime de dano contra o autor do fato delituoso.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E PUBLICACAO
4.1. O presente instrumento vigorard enquanto viger o Contrato de Gestdo n. XXX/2011;

4.2. A Secretaria de Estado de Saude fard publicacao do extrato deste instrumento, no Diario Oficial

do Estado de Mato Grosso, no prazo de 20 (vinte) dias, a contar de sua assinatura.

CLAUSULA QUINTA - DAS ALTERACOES

5.1. Esse instrumento poderd ser alterado, nos casos previstos no ordenamento juridico vigente,

inclusive para acréscimos ou supressdes, por meio de termo aditivo, desde que devidamente
justificado, e anterior ao término da vigéncia, devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e

0 objeto do presente desta Permisséo.

CLAUSULA SEXTA - DAS BENFEITORIAS E VISTORIA

6.1. As benfeitorias realizadas pela PERMISSIONARIA ser&o incorporadas nos bens cedidos, sem

gue lhe assista o direito de indenizacao ou de retengéo, salvo acordo formal em contrario;
6.2. A PERMITENTE devera proceder a vistoria nos bens cedidos, a fim de constatar o cumprimento,
pela PERMISSIONARIA, das obrigagdes assumidas neste instrumento independentemente de aviso

prévio, consulta ou notificacéo.

CLAUSULA SETIMA - DO RESSARCIMENTO E DA PERMUTA

7.1. Ocorrendo avaria em qualquer dos bens cedidos e, sendo desaconselhdvel economicamente o

seu conserto ou a hipétese de desaparecimento por furto, roubo ou extravio dos mesmos, a
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PERMISSIONARIA devera:

a) Ressarcir a PERMITENTE no valor de marcado dos bens, em 30 (trinta) dias, contados da
ocorréncia do fato;

b) Adquirir outro bem, de igual valor e forma para e substituir o bem avariado, furtado ou roubado.
7.2. Os bens moéveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de igual ou maior valor,
que passam a integrar o patriménio do Estado de Mato Grosso, apés prévia avaliagdo e expressa
autorizacdo da PERMITENTE.

CLAUSULA OITAVA — DA RESTITUICAO E DA DEVOLUCAO
8.1. A PERMISSIONARIA se compromete a restituir a PERMITENTE todos os bens cedidos, no

estado normal de uso, caso ocorra a rescisdo ou a extin¢do deste instrumento;
8.2. A PERMISSIONARIA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolucéo de
bens cujo uso lhe fora permitido, e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas

avencadas.

CLAUSULA NONA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DAS OMISSOES

9.1. O presente instrumento tem fundamento, nos artigos 15, 16 e § 2° do art. 19 da Lei

Complementar n. 150/2004, regendo-se pelas disposicdes de Direito Civil, em especial as
concernentes ao direito real de uso, aplicado supletivamente aos contratos administrativos, e, ainda,
pelas clausulas e condi¢des estipuladas nesse termo e no Contrato de Gestdo n. XXX/2011;

9.2. Os cas0s omissos ou excepcionais, assim como, as davidas surgidas ou clausulas nao previstas
nesse Termo, em decorréncia de sua execuc¢do, serdo dirimidas mediante acordo entre as partes
através da Comissao Especial e da Geréncia de Patrimbnio da SES/MT, bem como, pelas regras e

principios do direito publico e em ultima instancia pela autoridade judiciaria competente.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1. Os interessados poderdo rescindir de comum acordo, sendo-lhes imputadas as

responsabilidades das obrigagbes no prazo que tenha vigido e creditando-lhes, igualmente, os
beneficios adquiridos no mesmo periodo, necessitando, porém, de notificacdo prévia com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, retornando o0s bens ao status quo ante;

10.2. Podera ser rescindido unilateralmente pelas partes, por descumprimento de quaisquer
clausulas ou condi¢cfes, mediante notificacdo prévia de 60 (sessenta) dias, ou pela superveniéncia

de norma legal que o torne formal ou materialmente inexequivel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1. Os participes elegem o foro de Cuiabad como competente para dirimir quaisquer divergéncias

relacionadas ao presente TERMO DE PERMISSAO DE USO, que ndo puderem ser resolvidas
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amigavelmente pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento, em 04 (quatro) vias de

igual teor e forma, para que surtam os efeitos legais, as quais, depois de lidas, serdo assinadas pelas
testemunhas in fine indicadas.

Cuiaba, XX de XXXX de 2011.

PERMITENTE

PERMISSIONARIA

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
RG n. RG n.
CPF n. CPFn.
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ANEXO TECNICO - V
TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS IMOVEIS

Termo de Permissdo de Uso de bens imodveis
gue entre si celebram a Secretaria de Estado de
Sadde -SES/MT € 0(Q) ...covcvvveeiiiirieeeeiiiiieeeesiiieeee s ,
gualificada como Organizacdo Social, com o
objetivo de autorizar o uso de bens iméveis na
implantacdo dos servicos de operacionalizagéo
e gerenciamento da Central Estadual de
Abastecimento de Insumos de Saude - CEADIS

da, para os fins que se destina

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DE MATO GROSSO, inscrita no CNPJ n° 04.441.389/0001-61, com sede no Centro Politico
e Administrativo — CPA, Bloco 05, nesta Capital, neste ato representada por seu Secretario PEDRO
HENRY, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade RG n°® 617431 SSP/MT, e CPF n°
175.068.671-68, residente e domiciliado em Cuiab&/MT, doravante denominada PERMITENTE, e de

outro 1ado ..o, , inscrita no CNPJ n® ............. , com endereco na Rua ............ I o TR
Bairro........ , CEP ............ , N0 Municipio de .........cc........ , heste momento representado (a) por
................................ , brasileiro(a), estado civil, profissdo, inscrito no RG n. ............. e CPF n.

............... , neste ato denominada PERMISSIONARIA.

Considerando os o disposto na Clausula Sétima do Contrato de Gestdo n. XX/2011,
firmado entre a Secretaria de Estado de Saude € 0(@) ...ccvvvveeevviviciviiiiiienneeenn, cujo objeto consiste na
implantacdo e operacionalizacdo do gerenciamento da Central Estadual de Abastecimento de
Insumos de Saude - CEADIS da Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica — CAF da Secretaria de
Estado da Saude de Mato Grosso, bem como, a Estruturacédo, Implantacéo e operacionalizacdo das

Farmacias Cidadas.

Considerando tudo que consta no Processo Administrativo n. ........... /2011 RESOLVEM as
partes firmar o presente TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS IMOVEIS, nos termos das
normas disciplinares previstas no ordenamento juridico vigente, mediante as clausulas e condigfes a

seguir expostas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a cessao e permissao de uso dos seguintes imoéveis:

a) Imével 1 - A Central Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saulde
(CEADIS), que esta localizada na Av. Gongalo Antunes de Barros, n. 3366 - Bairro Carumbé,
CEP 78.058-743, no Municipio de Cuiaba Mato Grosso, com uma area total de 1.741,22m?,

pertencente a Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso;

b) Imobvel 2 - Almoxarifado que encontra-se instalado na Av. Fernando Corréa da Costa, n 7.039 —
Bairro Coxip@, no Municipio de Cuiaba Mato Grosso, com area total medindo1.600 m?, e Locado
pela Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso, conforme Contratos de Locagdo n.
079/2008 e n. 001/2010;

c) Imével 3 - Farmécia de Alto Custo, localizada na Rua Togo da Silva Pereira n. 60 — Bairro
Centro (anexo ao CERMAC), no Municipio de Cuiaba Mato Grosso contendo uma area total de

473,60m?, a Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso.

1.2. Este Termo de Permisséo de Uso é parte integrante do Contrato de Gestao n. XX/2011.

CLASULA SEGUNDA - DA DESTINACAO E USO DOS IMOVEIS

2.1. A PERMISSIONARIA se compromete a utilizar os imoéveis exclusivamente para atender ao

Sistema Unico de Saude;
2.2. A PERMISSIONARIA n&o podera dar qualquer outra destinagdo aos iméveis, que ndo seja o

funcionamento da CEADIS e suas unidades diretas, sob pena de responder por perdas e danos;

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
3.1. APERMITENTE se compromete a:

a) Por forca do presente instrumento, dar em cedéncia e permitir o uso, a titulo gratuito, os imdveis

descrito na Clausula Primeira deste instrumento;

3.2. A PERMISSIONARIA se compromete a:

a) Vistoriar os iméveis, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do Contrato de
Gestdo n. XX/2011, emitindo termos de vistorias individualizados para cada unidade, atestando
seu bom estado de conservacao;

b) Conservar e a zelar pelo perfeito estado dos iméveis objeto deste termo, utilizando-o como se
Ihe pertencesse, conservando-o e fazendo com que seu uso e gozo sejam pacificos e

harménicos, principalmente com vizinhos, e utiliz-lo de acordo com o estabelecido na Clausula

Segunda;
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c) Assumir os encargos e 6nus decorrentes da guarda e manutencdo dos imoveis, incluindo as
benfeitorias que se fizerem necessérias;

d) Responsabilizar-se por quaisquer despesas relacionadas ao uso e gozo dos imdéveis, sejam
despesas de agua, luz, impostos, taxas, contribuicbes de melhoria, enquanto o presente
instrumento estiver vigente;

e) No caso de rescisdo ou extincdo do Contrato de Gestao n. XX/2011, restituir a area cedida nas
mesmas condicdes em que recebeu respeitada a depreciacdo natural dos imdveis e o termo de
vistoria;

f)  N&o emprestar, ceder, locar ou de qualquer outra forma repassar a terceiros 0os imoveis objeto
deste termo, no todo ou em parte, sem o prévio e expresso consentimento da PERMITENTE;

g) Declarar-se ciente de que este termo se tornara nulo, independentemente de ato especial, sem
que lhe seja devida qualquer indenizacdo, caso haja necessidade e comprovado interesse
publico, de dar destinacéo diversa, da prevista neste instrumento, aos imoveis ora cedido;

h) E facultado a PERMISSIONARIA executar obras complementares nos imoveis, ficando

condicionada a apresentacdo de projeto para prévia andlise e aprovacdo da Comissao Especial.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA, ALTERACAO E PUBLICACAO
4.1. O presente instrumento vigorara enquanto viger o Contrato de Gestdo n. XXX/2011;

4.2. Esse instrumento poderéa ser alterado, nos casos previstos no ordenamento juridico vigente, por
meio de termo aditivo, desde que devidamente justificado, e anterior ao término da vigéncia, devendo
para tanto ser respeitados o interesse publico e o objeto do presente desta Permisséo;

4.3. A Secretaria de Estado de Saude publicara o extrato deste Termo de Cessdo de Uso, no Diario

Oficial do Estado de Mato Grosso, no prazo de 20 (vinte) dias, a contar de sua assinatura.

CLAUSULA QUINTA - DAS BENFEITORIAS E VISTORIA
5.1. As benfeitorias realizadas pela PERMISSIONARIA ser&o incorporadas aos iméveis, sem que lhe

assista o direito de indenizacao ou de retencao, salvo acordo formal em contrario;
5.2. A PERMITENTE deverad proceder & vistoria nos iméveis cedidos, a fim de constatar o
cumprimento, pela PERMISSIONARIA, das obrigagdes assumidas neste instrumento

independentemente de aviso prévio, consulta ou notificacéo.

CLAUSULA SEXTA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DAS OMISSOES

6.1. O presente instrumento tem fundamento, na Lei Complementar n. 150/2004, regendo-se pelas

disposi¢cbes de Direito Civil, em especial as concernentes ao direito real de uso, aplicado
supletivamente aos contratos administrativos e, ainda, pelas clausulas e condi¢fes estipuladas nesse
termo e no Contrato de Gestéo n. XXX/2011;
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6.2. Os cas0s omissos ou excepcionais, assim como, as duvidas surgidas ou clausulas nao previstas

nesse Termo, em decorréncia de sua execuc¢do, serdo dirimidas mediante acordo entre as partes
através da Comissdo Permanente juntamente com a Geréncia de Patrimonio da SES/MT, bem como,
pelas regras e principios do direito publico e em Ultima instancia pela autoridade judiciaria

competente.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1. Os interessados poderdao rescindir de comum acordo, sendo-lhes imputadas as

responsabilidades das obrigagcdes no prazo que tenha vigido e creditando-lhes, igualmente, os
beneficios adquiridos no mesmo periodo, necessitando, porém, de notificacdo prévia com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, retornando o0 bem ao status quo ante;

7.2. Podera ser rescindido unilateralmente pelas partes, por descumprimento de quaisquer clausulas
ou condi¢des, mediante notificacdo prévia de 60 (sessenta) dias, ou pela superveniéncia de norma

legal que o torne formal ou materialmente inexeqivel.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

8.1. Os participes elegem o foro de Cuiabd como competente para dirimir quaisquer divergéncias

relacionadas ao presente TERMO DE PERMISSAO DE USO, que ndo puderem ser resolvidas

amigavelmente pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
E por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento, em 04 (quatro) vias de
igual teor e forma, para que surtam os efeitos legais, as quais, depois de lidas, seréo assinadas pelas

testemunhas in fine indicadas.

Cuiaba, XX de XXXX de 2011.

PERMITENTE

PERMISSIONARIA

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
RG n. RG n.
CPF n. CPF n.
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